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Girisimciligi Tesvik Araci Olarak

ISGEM’LER

Fikri AKKAYA / Uzman

Son donemde diinya lizerinde innovasyonun, katma degerin ve neredeyse kalkinmanin kilit araglarindan biri olan gi-
risimcilik yaklasik 5 yildir Tiirkiye giindeminde sikca yer bulmaktadir. Son giinlerde ise girisimcilik salt bir jargon olmak-
tan oteye gecerek buna doéniik araglarin, finansman ve politikalarnn devreye sokulmasi ile 6nemli asama kaydetmistir.
Teknokentler, ISGEM’ler, teknoloji kulugkalar, is melekleri vb. formlar 6ne cikan bazi araglardandir. Bunlann yanisira bi-
reysel, kurumsal, kamusal ve sosyal girisimleri destekleyen ayrica destek arag ve finansman ydntemleri devreye sokul-
mustur. Bu araglann basinda ise bugiine dek en ¢ok uygulamaya gecirilen ve iyi sonug veren inkiibasyonla destekleme
mekanizmasi olarak ISGEM gelmektedir. isbu makalenin konusunu olusturan iSGEM icin diinyada ve Tiirkiye'deki geli-
simi paralelinde sosyal nitelikli bolgesel bir gelisme araci (9. Kalkinma Plani) olarak TR0 Bélgesi icin bir model 6nerisi

sunulacaktir.
1. iISGEM Nedir?

Ulkemiz icin yeni bir kavram olarak sayilabilecek olan
is Gelistirme Merkezleri (ISGEM) literatiirde, yeni ve kii-
clik girisimcilerin islerini kurmalarni ve gelistirmelerini
cesitli desteklerle kolaylastirarak isletmelerinin ilk yilla-
rindaki zorluklan atlatmalarini; onlanin hayatta kalmala-
rna yardim ederek is ve istihdam yaratilmalarini sagla-
yan yapilardir. Daha 6zel ifadesiyle ISGEM'’ler, biinyesinde
barnindirdig! isletmelere isletme koglugu, destek aglarina
ulasim, finans kaynaklarina erisim imkani, uygun kosul-
larda is yeri imkani, ortak ofis ekipmani, ofis hizmetleri
gibi hizmetler sunarak isletmelerin en kirilgan olduklar ilk
yillarini saglikli sekilde agmalarini ve bilyiimelerini sagla-
mak amaciyla kurulan ve isletilen alanlardir[1].

Diinya genelinde cesitli formasyonlarn bulunan ve adi-
na genel olarak “inkiibatér” ve siirecine de “inkiibasyon”
yani “kuluckalama” iilkemizde daha cok is Gelistirme
Merkezi (ISGEM) olarak anilan bu yapilar cesitli yerlerde
“isletme kuluckalan”, “is seralan”, “KOBI fidanliklan” ve
uluslararasi adiyla “Business Incubators” olarak da ad-
landinlmaktadir. Yeni isletmelerin tek ¢ati altinda bir ara-
ya geldigi mekansal semsiye yapilardir. Diger bir tabirle,
is kuluckalari uygun kosullarda fiziki bir mekan icerisinde
yeni girisimlerin kurulmasi ve biyitiilmesi sirecinin ko-
sullarini saglayan isletme topluluklandir. Farkl tiirde ku-
lucka modelleri olmakla birlikte teknoparklar ile birlikte
ISGEM’ler en bilinen kulucka modelidir.



2. Kulucka Siireci Nasil isler?

is kuluckalar yoluyla kisiler kendi islerini kurma ya da
mevcut islerinde yenilik yaratma konularinda cesaretlen-
dirilirler. Kulugkaya alinan isletmelere belirli fiziki bir cev-
rede diisiik kiralarla mekanlar kazandirhr; ofis arag gereg-
lerinin ve biiro hizmetlerinin ortak kullaniimasi yollaryla
girisimlerinin en kinlgan dénemlerinde maliyet avantaji
saglanarak rekabet giicti kazandirlir; yonetim danisman-
181, muhasebe ve finansman hizmetleri verilerek is siirec-
lerinin dogru ve planli islemesi konusunda destek olunur;
bilgi ve deneyimlerin paylasiimasi yoluyla isletmelerin pi-
yasa basansizliklarina engel olunur.

is kuluckalan, genellikle, “kiiciik ve orta élcekli giri-
simlerin gelisimini desteklemeye yonelik bir tir altyapr”
olarak kabul edilir. Kulugka, fiziksel bir olanaktan daha
cok “ bir kolaylastirma yéntemi” dir. Buna gére is kulugka-
s, “bir yer degil, siire¢” tir. Kuluckaya alma, finansal aci-
dan desteklenmis alan, danisma hizmeti ve diger uygun
yardimlan saglayarak belirli bir konuya odaklanmis bir
hizmet birimi-kulucka- sayesinde girisimlerin blyiimesi-
ne yardimci olmayi ifade eden bir siirectir [2].

is kuluckalan(inkiibatér) kapsaminda cesitli yapi-
lar olusturulmustur. Arastirma ve bilim parklan, tekno-
parklar, teknoloji gelistirme merkezleri, is gelistirme mer-
kezleri vs. hepsi kuluckalama hizmeti vermektedirler. Bu
yapilar kurulus amaglarina gére farkl modeller gibi gériin-
seler de temelde hepsinin inkiibatér grubunda yer aldik-
lar unutulmamahdir.

Kulugkalama yontemi ve kulugkalarn daha iyi anla-
mak acisindan bir siire¢ 6rnegi vermek faydali olabilir.
Daha dnce bir isletmesi bulunmayan ancak is fikri bu-
lunan bir girisimci ve isletmesini heniiz kurmus islet-

meciler icin is gelistirme
merkezleri biyiik firsat-
tir. Uretim yapmak iste-
yen, yenilik yaratmak ya
da hizmet dretmek is-
teyen girisimci dncelik-
le is gelistirme merkezi-
ne basvurur. Basarili bir
is plani ve/veya projelen-
dirme yapilmasi oncelik-
lidir, ciinkii bu yéntem-
le isletmenin gelecegi ve
isin uygunlugunun o6n-
goriilebilmesi mimkin-

diir. Merkezlerdeki ofis alani kendisine disandaki piyasa-
ya gore uygun (cretler karsiliginda kiralanir ve boylece isi
icin yeni bir mekan insa etmek ya da yiiksek kiralar dde-
mek zorunda kalmaz. Bunun yaninda yeni girisimler icin
en biyik maliyet kalemleri olan faks, fotokopi, yazici,
bilgisayar gibi ofis malzemeleri ile resepsiyon, sekretar-
ya, giivenlik, temizlik vb. hizmetler de iSGEM catisi altin-
da bulunan diger isletmelerle ortak kullanilmak tizere y6-
netici birim tarafindan saglandigindan tiim bu hizmetleri
satin alip blyiik bedeller 6demek yerine ortak kullanim
bedeli 6deyerek masraflarini azaltir. Ote yandan ISGEM
yoneticilerinin merkezde bulunan kiracilara ise basla-
madan once is planlarini hazirlamalarinda ve isin fizibi-
litesi konularinda yardimci olduklan gibi ilerleyen siirecte
de tecriibe ve bilgilerini onlarla paylasarak destek olur-
lar. Sadece yoneticilerin degil, merkez biinyesinde bulu-
nan diger isletmelerin yeni baslayanlara saglayacagi bilgi
ve deneyim aktanmu ile yaratilan sinerji firmalarn islerine
deger kazandirmaktadir.

3. ISGEM Fikrinin Ortaya Cikis

Celismekte olan dlkeler is gelistirme merkezlerini
is yaratmak, girisimciligi tesvik etmek, gelir ve istihdam
olusturmak amaciyla kurmaktadirlar. Boylelikle 6zellikle
yerel ekonomilerin gesitlendirilmesi, firmalann teknik ve
mali kapasitelerinin gelistiriimesi yonleriyle bolgesel kal-
kinmanin énemli araclan olarak karsimiza cikmaktadirlar.

ABD’de ilk ortaya cikisindan sonra is kulugkalar kav-
rami, siirekli olarak gelismis ve -cok spesifik ekonomik,
kurumsal, bélgesel ve teknolojik sartlan yansitan- diger
OECD iilkelerinde de kabul gérmiistiir. ilk olarak yeni fir-
malan gelistirmeleri icin girisimcilere tiretme alanlan sag-
layarak bozulmaya baslayan imalat bélgelerini yeniden
canlandirmanin bir araci olarak is kuluckalari, bélgesel bir
ekonomi icin oldukga farkhlastinlmis endistriyel bir te-
meli tesvik etmenin ve yerel is yaratmanin bir araci ha-
line geldi [3].

Sonraki dénemde, is kuluckalarinin basarisinin ispat-
lanmasiyla, kulucka olusturmak pek ¢ok dlke igin kalkin-
ma politikasinin bir araci olarak uygulamaya konulmus
ve bugiin sayilan 4000'e ulagsmistir. Bunlardan 1000 ta-
nesi Kuzey Amerika’'da, 900 tanesi Bati Avrupa iilkelerin-
de, 600 tanesi Uzak Dogu ilkelerinde, 200 tanesi Gliney
Amerika'da, 150 tanesi Dogu Avrupa iilkelerinde bulunur-
ken Hindistan’da bu say1 100, Avusturalya’da 50 kadardir.
Geriye kalani ise diinyanin farkli ilkelerinde daha kiiciik
sayilarda bulunmaktadir [4].
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4. Tiirkiye'de iISGEM’ler

Tirkiye'de is kuluckalan olarak bilinen is gelistirme
merkezleri (ISGEM) kurulus amaci itibariyle diinyadakilerle
ayni 6zelligi tasimaktadir. Ancak kurulus ve isleyis tarzi ba-
kimindan gelismis Glkelerdeki gibi kar amaci gliden kuru-
luslardan farklidirlar. Tarkiye icin yeni bir olgu sayilabilecek
olan is kuluckalan diinyadaki uygulamalannin basarli so-
nuclar vermesi tzerine son 10 yilhk dénemde kurulmuslar-
dir ve bugiin sayilan Tiirkiye genelinde 16'dir.

Kuruluslan bakimindan daha ¢ok sosyal nitelikli kuru-
luslar olarak kar amaci giitmeden, is fikri olan ancak ser-
maye kisiti yasayan girisimcilere kiiciik isletmelerde Gre-
tim yapma imkani saglayan iISGEM'ler(is kuluckalan), IX.
Kalkinma Plani hazirlik calismalarninda Bélgesel Gelismede
Temel Araclar ve Koordinasyon Ozel ihtisas Komisyonu
Raporu’'nda sosyal nitelikli bolgesel gelisme araclarindan
girisimcilik temelliler arasinda g6sterilmistir. Rapora gore
bolgesel Gretimin ve ihracatin artinlmasi ve cesitlendiril-
mesi, deneyimsiz firmalarnin hayatta kals sirelerinin arti-
rilmasi ve béylece is ve istihdam yaratilmasi adina firmala-
ra esnek sartlarda fiziki mekan hizmeti sunan bu yapilanin
en 6nemli bolgesel tesvik mekanizmalarindan biri oldugu
belirtiimektedir.

sitl olusudur. Bu kuruluslar tarafindan saglanan fonlar ve
kamu es finansmani ile kurulan is kuluckalarn daha ziyade
sosyal hedefleri gerceklestirmeye doniiktir. Yani kisith im-
kanlar bulunan mikro girisimciler daha ¢ok desteklenmek-
tedir. Gelismis ulkelerde ise 6zel girisimlerle olusturulmus
kar amach kuluckalama merkezleri yaygindir. Ne var ki bu
tarz girisimler heniiz iyi bilinmediginden ve karliligi diisiik
goriildigiinden girisimcilerce Turkiye'de cazip bulunma-
maktadir. Bu da yeni kurulacak olan ISGEM’lerin kar amaci
giitmeyen birimler olarak kurulmasinin ve simdilik yine ka-
musal fonlarla mimkiin olabilecegini gdéstermektedir.

Tirkiye'de bulunan is gelistirme merkezlerinin kuluc-
kalama hizmetleriyle isletmelerin kurulus masraflar disa-
riya gore ¢ok daha azina dislrilebilmektedir. Dolayisiyla
girisimcilik egitimleriyle cesaretlendirilen is sahipleri uygun
kosullarda is gelistirme merkezlerinde isletmelerini kura-
bilmekte, buralarda is yaratip az sayida bile olsa istihdam
olusturmakta, ortak ekipman ve hizmet kullanimi kendile-
rine saglanmakta, biylylinceye kadar ihtiyag duyacagi da-
nismanlk ve egitim hizmetlerini alabilmektedir. Bu tiir bir
durumda ise yenilik Gretme ve teknolojiyi gelistirme geri
planda kalmakta olup mal ve hizmet uretimi daha yaygin
olarak gerceklestirilmektedir.

ISGEM’lerin  kurulusu Tiirkiye'de Diinya
Bankasi projeleriyle baslamis ve Avrupa Birligi
destekleriyle devam etmistir. Diinya Bankasi'nin

Tiirkiye’de Mevcut ISGEM’lere Ait Bilgiler [6]
Kurulus islik

isletme istihdam
Yih Sayisi Sayisi Sayisi

finanse ettigi ve iilkemizde Tiirkiye is Kurumu Zonguldak iSGEM 1997 18 9 28
ve KOSGEB tarafindan vyiiriitiillen Ozellestirme isgtici Uyum Projesi | Tarsus ISGEM 2003 84 84 255
Sosyal Destek Projesinin 1. agamasinda Tarsus, Eregli ISGEM 2004 18 18 53
Adana,"Mersm, Kdz. Eregli, 'Van Ye IESkISEhIr de Ozellestirme Sosyal | Eskisehir iSGEM 2004 20 17 49
olmak tizere toplam 6 adet is gelistirme merke- "
) L Adana iSGEM 2004 44 EY) 47
zi kurulmustur. Birinci asamanin devami olarak :
- . . Mersin iSGEM 2004 19 14 120
ikinci asama projeler baslatilmis ve toplam 5 ilde
i ' Van iSGEM 2004 30 30 280
daha ISGEM’ler kurulmustur. Bunlarin ardindan Destek Projesi | .
son olarak 2008 yilinda AB tarafindan Kadin Avanos ISGEM 2006 32 5 65
Girisimciligini Destekleme Projesi hibe fonla- Samsun iSGEM 2006 26 21 216
nndan saglanan kaynaklarla Tirkiye'de 4 ayni Elazig ISGEM 2006 28 21 327
yérede(Pendik, Hacibektas, Corum ve Kiitahya) | qjjestirme Sosyal | Yozgat ISGEM 2007 2 20 61
Kadin lg Ge“§tlrme, Merkezmnl(l(llslGFM) kurul- Destek Projesi Il Diyarbakir iSGEM 2007 14 14 132
mustur. Adi gecen ISGEM’lerle ilgili bilgiler yan- -
, L Pendik KiSGEM 2008 25 19 10
daki tablodaki gibidir. Kadin Girisimciligin -
B Hacibektas KISGEM 2008 22 20 6
Ozelllegtllrmel Sosyal Destek PrOJe.5|.I<lap.l<,a- Decteldenmed Corum KISGEM 5008 19 . 58
mindaki projelerin yani sira Avrupa Birligi hibe o :
: o Projesi Kiitahya KISGEM 2008 23 18 15
fonlanyla kurulan ISGEM’lerin sayisi mevcut
Toplam 16 443 363 1.692

durumda oldukga azdir. Bunun sebebi yukari-
da adi gecen kuruluslarca saglanan fonlarin ki-




5. ISGEM’lerin Kurulusu ve Yonetimi

is gelistirme merkezleri kuruluslan bakimindan ce-
sitli kriterlere gére farklilasmaktadirlar. is kuluckalannin
kurulusu 6zel girisimciler tarafindan kar amacgh olarak ku-
rulabilir. Bu uygulama &rnegi diinyada gittikce yaygin-
lasmaktadir. Ozellikle gelismis ilkelerde, kisilerin ken-
di islerini yapma ve kendi isletmelerini kurma egilimleri
ve buna doéniik tesvikler yaygindir. Bu iilkelerde is kulug-
kalar, basanl neticeler vermesiyle kiracilan tarafindan
tercih edilen; kiracilarindan talep gérmesiyle de dzel gi-
risimciler tarafindan kurulan alanlar oldugundan sayilan
hizla artmustir. Ancak diinya genelinde yine de sosyal fay-
da saglamak amacli, kar amaci giitmeyen ve cogunlukla
merkezi ve yerel yonetimler ile sivil toplum kuruluslar ya
da meslek odalarninin girisimleriyle kurulmus merkezler
cogunluktadir.

Ozellikle gelismekte olan ve az gelismis iilkelerde bu
tir is kuluckalan sosyal destek projeleri kapsaminda ce-
sitli kuruluslar ve kamudan saglanan kaynaklarla kurul-
makta ve desteklenmektedir. Buralarda yalnizca is ku-
lugkalarinin kurulmasi degil, ayrica is kuluckalannda yer
almak isteyen girisimcilere sermaye ve ekipman destek-
leriyle de bu kiiltlirii yayginlastirmak, is saglayarak ge-
lir olusturmak; istihdam saglayarak bu ekonomilerin en
buyiik sorunlarindan olan issizlige de ¢6ziim yaratmak
amaclanmaktadir.

Ulkemizdeki iSGEM’lerin tamami sosyal projeler-
le kurulmustur. Bunlann finansmani, Diinya Bankasi ve
AB fonlarnindan karsilanan kaynaklardan temin edilmis-
tir. Merkezi ve yerel kurum ve kuruluslarn isbirligiyle ye-
rel fayda gozetilerek baslatilan girisimler neticesinde fon
kaynaklarina belirli bir hedefi gerceklestirmek icin Gret-
tikleri projelerle basvurulmasi ve olumlu netice alinma-
siyla ISGEM'in kurulusu baslar. Genellikle ideal gériilen
kamu-6zel ortakhgiyla da gerceklesebilen bu merkezle-
rin kurulmasiyla yénetim kurulu olusturulur, merkezde
hizmet verecek yénetici ve uzmanlar secilir. is gelistirme
merkezinde yapilmasi planlanan isin tir ve kapsami ile
varsa ihtisas konusu belirli olmali ve bu merkezler kurul-
madan evvel basarmak istedikleri hedefler net olmalidir.
Bu hedefler de belirlenirken sermaye, is giicii, yerel fay-
da gibi unsurlann éncelikli dikkate alinmasi biyiik dnem
tasimaktadir.

Kulucka merkezlerinin olusturulmasi fiziki bir alanin
tespiti ile baslar. Bu sifirdan insa edilmis alan ya da ta-
dilat yapilabilen kullaniimayan miilkiyet de olabilir. Bu

alan icerisinde ihtiyac duyulan is alanlan cesitli boyutlar-
da olusturulduktan sonra giinliik ihtiyaclar ve cesitli fa-
alivetler icin alanlar kurulur. Ozellikle ofis islerinde akla
ilk gelen techizatlardan olan bilgisayar, fotokopi makine-
si, faks, telefon, internet, ofis mabilyalan gibi donanim-
lar temin ve tanzim edilir. Burada dikkat edilmesi gereken
nokta gerek ofis gerekse retim alanlarinin en verimli se-
kilde kullanimi konusunda stratejilerin olusturulmasidir.

Kulugkaya alinacak olan isletmeler mutlak belirli asa-
malardan gecirilerek secilmelidir. is kuluckasinin is fikri
olan herkesi kabul etmesi miimkiin degildir. Bunun igin
is kuluckasi yoneticileri tarafindan belirlenen kriterleri ta-
simalan gerekmektedir. Kiracilarnin secimleri bazen proje
yontemiyle gerceklesir, ba-
zen de is fikirlerinin deger-
lendirmesi ile gerceklesir.

Proje fikirleri kabul géren

girisimciler, uzmanlar tara-

findan kendilerine saglanan

egitimlerle is planlarini ha-

zirlarlar. is planlan girisimci-

lerin gerek fon kaynaklarina

(AB, KOSGEB vb.) gerekse

banka kredilerine erismele-

rinde gerekli olan isletmelerin 2-3 yillik yol haritasi ve fizi-
bilite calismasi niteligini tasiyan dokiimanlardir.

Kulugkaya alinan bir firmanin basarh bir mezun ola-
rak disariya acilmasi kulugkalarin yoneticileri agisindan
onem tasimaktadir. Ciinkd kuluckalann basan kriterle-
rinin basinda mezun verilen yani bakilip bayitiilen ve
ayakta tutulan firmalann sayisi, kulugkalardaki isliklerin
doluluk oranlan gelmektedir. Bu nedenle yoneticiler do-
luluk oranlanni artirmak, girisimcilerin basanl olmalarni
saglamak icin caba sarf etmek zorundadirlar.

6. iSGEM’lerin Sundugu Hizmetler

ISGEM’lerin kurulus amaclan ve isleyisine bakildi-
ginda bu yapilarin sunmasi beklenen cok temel bazi hiz-
metler bulunmaktadir. Fiziki mekan ve ofis ekipmani ile
biiro hizmetleri en basta gelenlerdir. Bazi taraflara gore
ISGEM’lerin hizmet sunumu cok daha ileri diizeyde, daha
fonksiyonel ve cesitli olmalidir. Ornegin, kiiciik girisimcile-
re sunduklan fiziksel alan ve ekipman hizmetleri vb. kay-
naklarin yani sira bu merkezlerdeki sinerji, motivasyon,
ortak is yapmanin verdigi haz ve akran grubu (peer group)
vb. destekler de ¢alismayi destekleyici 6nemli unsurlardir.



Genel olarak iSGEM’lerin sunduklar hizmetleri asagi-
daki gibi siralayabiliriz:

« Uygun kosullarda kiralik isletme alanlan mevcuttur.

*Bilgisayar, fotokopi, faks, telefon, internet gibi ofis
ekipmanlan ile muhasebe, hukuk danismanligi gibi biiro
hizmetlerinin yaninda giinliik ihtiyaca déniik(Laboratuvar,
teshir salonu, egitim salonlar, tuvalet, mutfak vs.) olarak
kullanilan alanlar ortak mekanlar bulunur.

» Pazarlama, yonetim, dretim, konulannda profes-
yonel yoneticiler tarafindan danismanlik ve is destek hiz-
metleri verilir. Bunlarin yaninda is aglarinin olusturulmasi,
kiimelenme, finans kaynaklarnina ulasim gibi hizmetler de
verilir.

« Ihtisas ISGEM’ler icin sektdrel birligin bulunmasi du-
rumunda ortak tretim ve lojistik araclar da sunabilmekte-
dirler. Bdylece isletme, ilk yatinm maliyetlerinden veya atil
kullamimdan kurtarlabilir.

* Teknik egitim veren merkezler icin staj, pratik, yan
zamanli ¢alisma, iyi érneklem yapma gibi avantajlar saglar.

7. ISGEM’lerin Finansmani

iSGEM’lerin finansman kaynaklan ve desteklenme
yontemleri merkezin kurulus amaci ve isletilis yontemi-
ne gére degismektedir. Ozel isletmeciler tarafindan kuru-
lan merkezler genellikle kar amaci giiderken sosyal amac-
I merkezler ¢cogunlukla cesitli kuruluslardan ve kamudan
sagladiklan fonlara dayanmaktadir.

Girisimcilere isletme alanlannin kiralanmasi, ortak
ekipman kullanimi ve hizmet sunulmasi karsihginda ali-
nan bedeller ile cesitli danismanlik ve yoneticilik destek-
leri karsihginda alinan dcretler kar amach olarak kurulan
merkezlerin sahiplerinin gelir kalemlerini olusturmaktadir.
Bu tiir merkezler daha ¢ok gelismis ulkeler ile is kulugka-
st mantiginin gelistigi bolgelerde yaygindir. Ancak diinya
genelinde sosyal amach, kar amaci giitmeyen ve genellik-
le kamu fonlaryla finanse edilen merkezler cogunluktadir.
Bu merkezler kiracilarindan sagladiklan diisiik miktarda
kira ve hizmet bedelleriyle kar etmez ancak kendini idame
ettirebilmektedir.

Diger taraftan kamu ile 6zel sektér ortakhgiyla ku-
rulan merkezler bazen 6zel sektdr icin sosyal sorumluluk
projesi sponsorlugu olarak yansirken kamu ise yerelde bu-
lunan is ve istihdam sorununu ¢6zme konusunda sorum-

luluk tstelenebilmektedir. Bazen de dzel girisimci merke-
zin kurulmasi icin kamu ile yaptigi protokollerle kamudan
cesitli destekler alarak yoéneticiligini tistlenebilir. Bu durum
yine ideal bir durumdur. Béylece kamusal desteklerle is ku-
luckalarninin kurulmasi tesvik edilirken, merkezin yénetimi
ozel sektdr mantigiyla isletiletilerek &zel sektériin enerjisi-
ni gdsterebilir.

Sosyal amaclh olarak kurulan is gelistirme merkez-
lerinin en vyaygin fon kaynaklarindan biri uluslarara-
si kuruluslardir. Ulkemizdeki 6rneklerine bakacak olur-
sak tlkemizde is gelistirme merkezlerinin tamami AB ve
Diinya Bankasi tarafindan siibvanse edilmistir. Kadin is
Gelistirme Merkezleri(KISGEM)’nin tamami AB tarafindan
Kadin istihdaminin Desteklenmesi Sosyal Destek Projesi
kapsaminda finanse edilirken, geri kalan merkezler Diinya
Bankas! tarafindan KOSGEB ve iSKUR araciligiyla fonlan-
mistir. Son donemde Avrupa Birligi IPA(Instrument For
Pre-Accession) araciligiyla Bolgesel Rekabet Edebilirlik
Operasyonel Programi (BROP) kapsaminda bazi ISGEM ku-
rulmasi projelerinin desteklendigi gériilmiistir.

8. Tiirkiye'de iSGEM’lere Yonelik Mevcut
Destekler

Tiirkiye'de faaliyet gésteren ISGEM’lerin  kuru-
lus finansmanini saglayan cesitli araclar mevcuttur. ilk
ISGEM’lerin kuruluslannda Diinya Bankasi fonlan yaygin
sekilde kullaniimisken daha yeni olanlar Avrupa Birligi hi-
beleri ile desteklenmistir. Giiniimizde Tirkiye'de girisim-
ciligi destekleyen en etkin etkin araclan kullanima sunan
KOSGEB'in dogrudan Is Gelistirme Merkezlerinin kurulma-
sini destekleyen ‘ISGEM Destegi’ mevcuttur. Ayrica, son
yillarda bdlgesel potansiyelin hayata gecirilmesi yéniinde
finansman mekanizmasina sahip olan bdlgesel kalkinma
ajanslarinin sundugu destekleme araclar arasinda yer alan
‘Gudimlii Proje Destegi’ ile ISGEM kurmak miimkiindiir.



is Gelistirme Merkezi Destegi Destek Unsurlari
I iMIT | DESTEK ORANI (% DESTEK ORANI (%
DESTEK UNSURU UST LIMIT (%) (%)
(TL) (1. ve 2 .Bélge) (3. ve 4.Bélge)

iSGEM Kurulus Destegi (18 ay) 750.000
Bina tadilati 600.000

Geri 6demesiz 60 70
Mobilya Donanim 125.000
iSGEM Yonetim 25.000
iSGEM isletme Destegi (36 ay) 100.000
Personel Geri 6demesiz 30.000 60 70
Egitim, Damismanlik 50.000
Kigik tadilat 20.000

Kaynak : www.kosgeb.gov.tr

8.1. KOSGEB ISGEM Destesi

KOSGEB tarafindan agilan program hem girisimcileri destekleyerek girisimcilik kiltiriin artirmak hem de is ge-
listirme merkezlerinin olusturularak girisimcilere isletme alanlarinin saglanmasini ve is kuluckalarinin yayginlasmasi-
ni desteklemektir. Girisimcilik Destek Programi Kapsaminda iSGEM Destegi araci ile ve ayrica ISGEM isletme Destegi

Sunulmaktadir.
8.2. Kalkinma Ajanslan Destekleri

Kalkinma ajanslannin iSGEM’lerin kurulusunu des-
tekleyen gudimli proje desteginin 08.11.2008 tarihli
ve 27048 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan “Kalkinma
Ajanslan Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi”nde
yer alan tamim ve kapsami tanimlanmistir. Buna gére
ajansin “bolgesel gelismeyi hizlandirmak amaciyla, bélge
planlarinda yada saha ¢alismalan sonucunda belirlenen
alanlar icin bélgedeki girisimcilik ve yenilikgilik kapasite-
sini gelistirecek nitelikteki is gelistirme merkezleri, tek-
noparklar, teknoloji gelistirme merkezleri ve isletmelerin
ortak kullanimina acik fuar, ticaret merkezi, sergi salonu,
laboratuvar ve atélye gibi biyiik biitceli altyapi ve/veya
isletme desteklerini iceren projelere dogrudan mali ve
teknik destek saglayabilir.” Bu destek ile bdlgesel diizey-
de sektorel ihtisaslasmanin saglanmasi amaglanmakta-
dir. Kalkinma ajanslarinin proje basina %90 oraninda mali
destek saglayabildigi bu projelerde tniversite, kamu kesi-
mi, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslannin proje ortagi
olmalarnni tesvik eder ve taraflardan proje icin es finans-
man saglar.

8.3. Avrupa Birligi IPA/BROP Destekleri

Avrupa Birligi 2007-2013 donemi icin aday ve po-
tansiyel aday lkelere saglanacak yardimlarin toplandig
Katim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) programin bilesen-
lerinden olan olan ve iilkemizde Bilim Sanayi Ve Teknoloji
Bakanhgi’'nin ‘Program Otoritesi’ olarak yiiriitmekte ol-
dugu Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi
(BROP) kapsaminda tilkemizde istatistiksel olarak eko-
nomik acidan dezavantajli bazi bélgelerde cesitli alanlar-
da ISGEM kurulmas! icin sunulan bazi projelerin basari-
Il bulunarak desteklenmesi karan alindigi goriilmektedir.
Bu kapsamda desteklenen projelerden bazilar soyledir[7]:

«  Kastamonu, Malatya ve Tokat’ta 3 adet iSGEM

Kurulmasi

«  VanISGEM Kapasite Artinmi Projesi

«  Osmaniye ISGEM Kurulmasi Projesi

«  Sorgun ISGEM Projesi

«  Elazig ISGEM Genisletilmesi Projesi

«  Kahramanmaras iISGEM Projesi

+ Gimiishane Organik ve Geleneksel Uriinler

ISGEM Projesi
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+  Bingdl ISGEM Kurulmasi Projesi
+  Sivas Sanayi ISGEM Kurulmasi Projesi

9. Tiirkiye'deki ISGEM’lerde Yiiriitiilen Faaliyetler

Tirkiye'deki is gelistirme merkezleri belirli bir sek-
tére odakl degildirler. ISGEM’lerin tamaminda birkag
sektdrden isletmeler bir arada faaliyet icra etmektedir-
ler. isletmelerin 6lceklerine baktigimizda ise farkllik arz
edebilmektedirler. Bazilan cok kiigiik sermayelerle kurul-
mus, en fazla iki veya ii¢ kisinin istihdam edildigi isletme-
ler iken bazilan daha ¢ok sayida isci calistiran cogu mik-
ro KOBI durumundaki is alanlandir. Ozellikle Kadin iSGEM
(KiSGEM)lerde daha cok meslek sahibi kadinlarin bireysel
cabalanyla yarittikleri is tipi yaygindir.

iSGEM'lerde Faaliyet Gosteren
Girisimlerin Sektorel Dagilimi [2]

Bilgi Teknolojileri 25
Cida 25
Tekstil-Giyim 28
Mabilya 26
Makine 18
Hizmetler 10
Diger 126
Toplam 258

Mevcut durumda iilkemizde iISGEM biinyesinde fa-
aliyet gosteren isletmelerin ugras alanlarina baktigimiz-
da genel olarak ahsap ve mobilya, tekstil, gida, kimyasal,
makine imalati ile basim ve yayim, reklam ve tanitim hiz-
metleri dne ¢ikmaktir. Bunlardan baska medikal ve tibbi
cihazlar imalati, cam driinleri, ev dekorasyonu, bilisim ve
yazilim, kozmetik, enerji sistemleri, seracilik, turizm, oto-
motiv yedek parca ve demir dograma, kozmetik, plastik,
hediyelik esya ve deri imalati gelmektedir.

Kadin is Gelistirme Merkezleri genel olarak daha kii-
cuk isletmeleri barindirdigindan istihdam daha azdir.
Buralardaki kadin girisimci profillerine baktigimizda ara-
larinda cesitli meslek edindirme ve girisimcilik kurslari-
nin girisimci olmalarinda itici giic oldugunu gérmekteyiz.
Buralarda faaliyette bulunulan alanlar tekstil, kimya ve
kozmetik, tasanm, hediyelik esya, el sanatlari, gida, giyim
ve hazir giyim, bitkisel driinler, taki ve tasanm, reklam ve
tanitim 6ne cikan alanlardir.

Son dénemde &zellikle BROP kapsaminda destek-
lenen projelerin program prensipleri kapsaminda ihtisas
ISGEM’ler olarak tasarlandiklar veya bulunduklar bsl-
gelerin giiclii/potansiyel sektérleri etrafinda yogunlas-
tiklan gozlenmektedir. Bu yontem iSGEM’lerin kurulus
mantalitelerine bagli olarak daha basaril olabileceklerini
varsaymaktadir.



10. TR90 Bélgesi icin Bir iISGEM Modeli ve Giimiishane iISGEM Kurulmasi Projesi

is gelistirme merkezleri bulunduklan yérede mevcut
isletmeleri gliclendirdigi, is fikirlerinin ve girisimcilik kil-
tdrindn hayata gecirilmesini hizlandinp kolaylastirdigy, is,
istihdam ve geliryarattigi icin glinimiizde bélgesel kalkin-
masina katkida bulunabilecek etkili araglarindan biri ola-
rak gériilmektedir. Bu yondi itibariyle tim bolgelerde, il-
lerde ve daha kiiciik yerlesim yerlerinde olusturulmasi ve
tlke geneline yayilarak sayilarinin artinlmasi ulusal bir po-
litika haline gelmektedir. Bu bakimdan 9. ve 10. Kalkinma
Planlarinda gelistiriimesi nemle vurgulanmistir. Ozellikle,
gelismislik bakimindan géreceli olarak daha az gelismis
yorelerde ISGEM’ler araciligiyla kiiciik ve yeni girisimlerin
kurulmasi ve gelistirilmesi, yerel ekonomilerin gelecegi
adina etkili bir arag olarak uygulamaya konulabilir.

ISGEM’ler, daha 6nce érnekleri verildigi gibi cesitli sek-
torlerin bir arada faaliyet gosterdigi merkezler olabildikleri
gibi belirli sektorler izerinde yogunlasan bir anlamda ih-
tisas ISGEM’ler de olabilir. ihtisas ISGEM’ler ise kuruldu-
gu bdlgenin sahip oldugu mevcut isglicii, sermaye yapisi,
yerel kiiltir, gelismislik diizeyi, pazarlama olanaklan gibi
ozellikleri ve potansiyellerine gore sekil alirlar. Bu kapsam-
da TR90 Bolgesi’'nde faaliyet gosterebilecek, rekabet giicii
yiiksek ve yiiksek katma deger potansiyeli tasiyan ayrica
iiretim 6lceklerine gore ISGEM modeline uygun olan sek-
torler soyledir:

«  (ida driinleri ve icecek imalati

e Sutve siit driinleri

*  Agac Urinleri ve mobilya

*  Organik gida imalat

*  Bitkisel tiretim

*  Kozmetik

e Evdekorasyon

»  Taki, hediyelik esya tasarnm ve tretimi

»  Elsanatlan

TR90 Bélgesi icin fiziksel bir ISGEM alani icin drnek
sunmak gerekirse Tiirkiye'deki diger ISGEM'lerin karsilas-
tirmali incelenmesiyle genel bir model cizilebilir. Burada
énemli olan ISGEM’de hangi tiir islerin yapilacaginin kara-
rinin verilmesidir. Bunlar hafif imalat, hizmet tretimi, tek-
noloji tretme gibi konular olabilir. Bu konu, olusturulacak
merkezin biyiklugd, isliklerin yapisi, donanim, tefrisat
gibi sahip olmasi gereken 6zellikleri belirleyen kriterlerdir.
Ornegin, bu merkez iilkemizdeki is hanlar ya da kiiciik sa-
nayi siteleri gibi modellere benzerdir. Ayrica ISGEM fiziki
mekaninin yeni bir insaat mi yoksa kullanilmayan binala-
rn kazandinlmasi yoluyla mi olusturulacagi konusu mo-
delin yaratilmasinda énemli bir faktorddir.

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi, 2011 yilinda bu aras-
tirmanin da altyapisini olusturdugu bir ¢alismayla TRS0
Dogu Karadeniz Bélgesi’'nde bir iISGEM kurulmasi fikrin-
den yola cikarak 6zellikle Gimiishane ilinin yoresel ve or-
ganik driinler agisindan sahip oldugu tarimsal lretim ve
yaygin geleneksel yoresel driinlerin Gretiminin potansi-
yelini dikkate alarak Giimiishane Organik ve Yéresel Uriin
ISGEM Kurulmasi Projesini tamamlayarak finansal kaynak
icin Avrupa Birligi IPA fonlarina basvurmus ve proje kabul
edilmistir. Bundan sonraki siirecte amag, en temel ve pra-
tik girisimcilik yaratma ve gelistirme araci olarak ISGEM
ve benzeri mekanizmalarin bélge geneline yayilmasidir.
Genel olarak Ordu-Giresun Bolgesi icin findik ve ¢ikolata,
Trabzon icin kuyumculuk ve kazaziye, Artvin ve Rize bol-
gesiicin de ancilik ve gida eksenli bazi 6neriler sunulabilir.
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