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YONETIM KURULU BASKANI SUNUSU

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi, ulusal ve uluslararasi alanda Dogu Karadeniz'in tanitimi, boélgenin
kalkinmasina hiz kazandiracak proje fikirlerinin olusturulmasi, bolgeye yatirim ¢ekilmesi adina gesitli
faaliyetlerde bulunmus ve vermis oldugu mali destekler sayesinde de bélgenin kalkinmasi icin stratejik
O6nemi haiz basarili bir ara dénem gecirmistir

Dogu Karadeniz'in yatirirm ortaminin ve turizm potansiyelinin ulusal ve uluslararasi alanda tanitimi
yapilmis olup 6zellikle hedef Pazar olan Kérfez Ulkeleri nezdinde ag kurma, lobicilik faaliyetleri ve bu
cografyadan buyiik 6lcekli yatirimlar bélgemize kazandinilmistir. Onceki yillarda oldugu gibi, bu yil da
kalkinma ve rekabet glici agisindan Bolgenin One ¢ikan sektorlerinin markalasma, pazarlama, AR-GE,
know-how ve kiimelenme kapasitelerinin gelistiriimesine yonelik ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirlikleri
gergeklestirilmis ve bolgenin kalkinmasina hiz kazandiracak proje fikirleri olusturulmustur

Yenilikgi ve rekabetgi bir ekonomiye, yasanabilir mekanlara, dogal dokunun korundugu strdirilebilir bir
cevreye sahip ve kir-kent btlinlGglinG saglayarak bolgede gelismislik farkinin en aza indirgendigi, sosyal
refah ve yasam kalitesi ylksek Dogu Karadeniz vizyonuna ulasmak adina gerceklestirdigi faaliyetler
meyvelerini vermeye baslamistir. Gergeklestirilen tanitim faaliyetleri neticesinde turizm bélgede yildizi
parlayan bir sektdr haline gelmekte ve turizm odakl gelisme gerceklesmektedir. Ote yandan yabanci
yatirimcilar boélgede yatirnm kararlari almaktadir. Ajansin vermis oldugu destekler de bdlgenin hizmet
altyapisini gelistirmekte ve gelirin tabana yayillmasini saglamaktadir.

2017 yilinin ilk yarisinda goérevlerini biylk bir 6zveri ile ifa eden ve bu basari tablosunu ortaya ¢ikaran
Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu Gyeleri ile Genel Sekreter ve tim Ajans calisanlarina tesekkir
ederim.

Omer DOGANAY
Artvin Valisi
Yonetim Kurulu Baskani

DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI | GENEL BILGILER -



I GENEL BILGILER...eeceeeeeeeeneeeeeeeeessssseeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssses 1

1. VIZYON VE MISYON ....ccccoueetreruerrerenessessestssessessessssesssssssessesssssesessessssssssssesssnsssesssssesessassenes 1
2.  AJANSIN YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARL........cottrrrerrrureienreresresessessssnesssseessssessssseses 2
3. AJANSA ILISKIN BILGILER .....cceeerueereerruereueesseesssessseessseessssessessssssssessssessssssssessssssssesssssssassses 3
3.1. AJANSIN FIZIKE YAPIST 1etutttitieetit ettt sttt ettt ettt s e st e st e st e e bt e st e e saseesabeeeabeesabeesnseesabeeenneess 3
3.2. AJaNSIN TESKIAT YAPISI cueieeiiiiiieete ettt ettt ettt e st e st e st esabeesaseesabeeeanee s 3
3.2.1. KAIKINMA KUFUIU L ..etiieiee ettt e e e e e e aa e e e e e e s e aaasaeeeeeeseeanrrereeaeeennes 4
3.2.2. YONEEIM KUFUIU vttt e e e e e st ae e e e e e e e s e abaraeeeeeeeeennnsaeeeeeesennnrees 4
3.2.3. (CT=T o 1= BT g =T L] TSRS 5

3.3. Ajansin Bilgi ve Teknolojik KaynakIari...........cocciviiiiiie ettt 6
3.4. AJaNSIN INSAN KAYNAKIGIT c.cuviviviiieiiiieieicceceet ettt sttt ettt st et s et st se st st esesbs st esssrssaeneenis 6
3.5. Ajans Birimleri Tarafindan Sunulan Hizmetler: ..........ooouiiiieiie e e 8
3.5.1. Planlama, Tanitim Ve Koordinasyon (PTK) .....cccvecueeiiieriieeiie e et esveeseeeseeesieeesaeesssneesnne e 8
3.5.2. Proje YONEtimi Birimi (PYB) ..iiicueecieeiieeiieesite ettt steeetteestaeestaeesteeestee e ssaeessaeessaeessseenseessaeensnennns 9
3.5.3. izleme ve Degerlendirme Birimi (IDB) .......ccovuivveveeeeereeeeeeteeieeteteeeeeeees et se e rere s es e 10
3.5.4. Proje Gelistirme Ve Uygulama (PGU) ........ccuovieriieniiiienie ettt s 11
3.5.5. Yatirim Destek OFiSi (YDO) ..eecueeiiieeieeiieeeteeiieeete e st e ete e steesabeesteesseestaesssessnsaesnsessnseesnseean 12
3.5.6. Kurumsal Yénetim, insan Kaynaklari, Muhasebe ve Odeme Birimi (KYIKMO) .........ccovvuneee. 12

3.6, IG KONTIOl SISTEMI.ecuviviiviiieiitiiiettete sttt sttt st e st et e st et et st e se et e st e st et e st eseerestesserestessatssaeseanen 13
Il.  AMAGQG VE HEDEFLER .......cccouiiuiienieniriiinsiseisesinsssssssssossssssssssssasssssssssssssssssssssssssnssasssssse 14
1. DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSININ AMAG VE HEDEFLERI....cccveerueeenreenereneeseeesnnens 14
2.  TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER .......coceeteteernenneeenesnesesessesssesessesssnessessssssnseseseseenes 15
Ill.  FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER.............corvvevrserreeresrerrsrseesens 16
1. MALIBILGILER......coctreteteersteneeseesuesessesseetasesseessessessessessessssssasssssessessessessessssssessassessassanes 16
1.1. S TU o R WAV W] =T g o - Yo o ULl F=1 o USSPt 16
1.2. Temel Mali Tablolara iligkin AGIKIEMAIAT ........ceveviuieeieeeeeeeeee ettt ettt s e aeaes 17
1.3. Mali DENELIM SONUGIAIT c...eiiiiieiie ettt sttt s bee s e e s saee s beeenneesane 17
1.3.1. Sayistay Denetimi ve Bagimsiz DIg DENELiMi c..ccevueeriuiiiriieiiiiiiie ettt 17

2. PERFORMANS BILGILERI ....coceeerertereneesressessesessessesssessessessessessessessssssessessessassassassessassanns 18
2.1. Proje ve FAaliyet BilGIlEri ....c.uuei ittt e s e e e re e e et e e et e e et e e e ennaes 18
2.1.1. Proje ve Destek Programlart FAaliyetleri .......cccuevivueeeeeciiie et 18
2.1.1.1. Mali Destek Programina Yonelik Faaliyetler ........ccoocvvviioiieiiiie e 18

2.1.1.2. Dogrudan Faaliyet Destegine ve Teknik Destege Yonelik Faaliyetler.........c.cocvveeevveennneen. 18

2.1.1.3.  Giidiimli Proje Destegine iliskin FAaaliyetler ........ccovvvvevieieveriiieereecereeeeeree e 19

R 0 S 1 - N o oY [=] =Y o PP RPN PUPPOE 20

2.1.2. izleme ve Degerlendirme FaaliyetIeri........cooucviviveieiiiecieieeeee ettt 23
2.1.3. Tanitim Ve Ishirligi FAalIYEIErT .....cvcviveeeiieiieiieieteece sttt sttt 25
2.1.3.1.  INCEIEME ZIYArEIEMi....cuiivieceieeeeeeeete ettt sttt sttt st et st et teste s nesaenanea 25

D 707 VT T4 - O OO PTOT PO PP TSP 26

DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI | GENEL BILGILER _



2 R T [ Y 1=t Y11V 1= o ORI 28

2.1.3.4.  HalKIa [liSKIler V& BaSIN ..c.ccveeeevivieieticiieieteceeeeete sttt sttt sttt sttt s et resveserssteaenssreseeneas 29

2.1.4. Planlama, Strateji Gelistirme, Arastirma Ve Raporlama Faaliyetleri..........ccccevevveeecinnnenneen. 30

2.1.4.1. Eylem Plani Ve Strateji BEIGEIEI ....cccccveiiiciiee ettt e et 30

2.1.4.2. Arastirma Ve Raporlama Faaliyetleri, Sektorel Analiz Ve Tematik Calismalar ................... 30

2.1.4.3. Ajans Tarafindan Katilim Saglanan veya Diizenlenen Toplanti, Konferans Ve Calistaylar.. 31

2.1.5. Yatirim Takip ve Destek Faaliyetleri.......cccoouiiiiiiiiiiiiiee e 34

2.1.5.1. Bolgenin ve Bolgedeki Yatirim Ortaminin Tanitilmasi Faaliyetleri .........ccooceevieeniienennnne. 34

2.1.5.2.  Yatirim Tesvik Belgesi Faaliyetleri ........coouviiiiiiiiiieeiieieee e 34

2.1.5.3. KUMelenme CaliSMalari.......cueeee ettt e e st e e ate e e s naa e e e staeeeenneaeeeenneeas 35

2.1.6. Kurumsallasma, insan Kaynaklari Yonetimi, Mali ve idari iSler .......cccovvvveiveveeiseeeiceeenn, 37

2.1.6.1.  Kurumsallasma ve insan Kaynaklari Yonetimi Faaliyetleri ........ccccovvvvevveviiveeserieeseienns 37

2.1.6.2. Mali VE IAATT ISIEN cueviveeicticeeeecteeeeetee ettt sttt sttt st e resteeenean 38

2.2. [T (o] 0 =T TR Yo T 10 ol F= o I SRS 39

IV.  KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI.............ccoveverererrennn. 40
1. USTUNLUKLER.....c.coeeteerrentesesnestetssessestesessesseseesessesssnsssessessessssesseseesessestesessassesssssssessenees 40
2. ZAYIFLIKLAR ...eeiitiieiieiitenieeiienirairaisestsesrassrsssresssessasssassrassssssssssssssassrassrsssssssssssasssasssnsses 41
3. DEGERLENDIRME.......cccoceetreruesrestrsessesessessessessesessessessssessassesessessassessssessssssssssesssssesesseseenes 42
V. ONERI VE TEDBIRLER........ccueeveeveerretrsrssessesssssessnessessssssssssssssssssssssssssssssessessessssssnssnsns 43

DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI | GENEL BILGILER _



TABLO 1: YDO'LARIN ILLERDEKI ADRESLERI ... tututereeietreririenciseeteteesesesessssasaessssesesesesssssesesessesensssassessssssenessssessesees 3

TABLO 2: 2017 YILI DOKA YONETIM KURULU ...oeviviiciceiecteeceteeeee ettt ettt st ss sttt ssenenssnenens 4
TABLO 3: 30 HAZIRAN 2017 TARIHI iTIBARIYLE PERSONEL DURUMU (KISI) ..evuveveviivereeieiereeeeeetceceeeeeeee e 7
TABLO 4: 2017 YILI PERSONEL MESLEK DURUMU (KISI) ....vevevvivivieceeeieeeieceeee ettt ee st esssessssas s s ssssssenena 8
TABLO 5: 2017 YILI PERSONELIN OGRENIM DURUMU (KISI)...vcveveveeieiiiiieieieieeeeeeseesessseeeessseseesesesessssesesssssssssenena 8
TABLO 6 :2017 YILI (iLK YARI) PERSONEL YABANCI DIL DURUMU (KISI) +..vevevvvereeieeereeeeeeeeeeetee e e 8
TABLO 7:DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI 2017 YILI BUTCELENEN VE GERCEKLESEN GELIRLERi (BIN TL)...... 16
TABLO 8: DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI 2017 YILI BUTCELENEN VE GERCEKLESEN GiDERLERI (BIN TL).... 16
TABLO 9: 2017 TD ILLERE GORE BASVURU SAYISI VE GECEN PROJELERIN BUTCELERI ...c.vevevieeeeeicieeevieeeceeeeeeae 18
TABLO 10 DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI’NIN YARARLANDIGI AB MALI DESTEKLERI ....cvcveveieeieirerereeeeaas 20
TABLO 11: MALi DESTEK PROGRAMLARI KAPSAMINDA iYi UYGULAMA ORNEGI 3 PROJEYE DAIR BILGILER ......... 24
TABLO 12 DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI-YAPILAN YURTDISI INCELEMELER .....ovovvevevererereececeeteeeeeeeeennas 25
TABLO 14 KALKINMA AJANSI’NIN KATILIM SAGLADIGI FUAR VE TANITIM FAALIYETLERI ...covvveveeeeeeceeeeeeeeeeenan 26
TABLO 15: KALKINMA AJANSI’NIN DUZENLEDIGi FUAR VE TANITIM FAALIYETLERI.....cveveveieeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeens 26
TABLO 16: YABANCI KATILIMCILARIN ULKELERINE GORE DAGILIMI ...veveeveeeeeeeee et seeeee e e seeeeeneveneensea 27
TABLO 17: YEREL KATILIMCILARIN iLLERE GORE DAGILIMI.....veetieeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeveeeeeeseseeeseseeeeseeneesesenessnn 27
TABLO 18 KALKINMA AJANSI 2017 YILI iSBIRLIGT FAALIYETLERI......eeuiireeeeeeeeeeeeeeeeeeseeet et eeeeee e sen et sesesaeeeea 28
TABLO 19: BASILAN GORSEL YAYINLAR ..ottt ettt sttt ees sttt sttt st st sae st s stesssessessssetenssassessssarensanas 29
TABLO 20:KALKINMA AJANSININ BOLGEYE iLiSKIN SEKTOREL VE TEMATIK ANALIZLERI ....covovvveiieeiveeieeeeeae 30
TABLO 21 DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSININ KATILIM SAGLADIGI KONFERANS, CALISTAY, SEMPOZYUMLAR
...................................................................................................................................................................... 32
TABLO 22: DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI TARAFINDAN DUZENLENEN TOPLANTI, KONFERANS, CALISTAY,
SEMINER VE SEMPOZYUIMLAR ... eveeteeeeeeeeeeeeeeeeeee et see et esese et sssseesssesetssesseseseseessseseesasesessasesesssenesssasnnaes 33
TABLO 23:BiLGILENDIRME, DANISMANLIK, IZIN VE RUHSAT ......ovivieieeeteeieeeteeeeteteee et eee e seetesssse s ssesesssnesens e 34
TABLO 24 :EKONOMIi BAKANLIGI TESViK UYGULAMALARI KAPSAMINDA YDO FAALIYET SAYILARI ....c.ovvvrvrvnnanee 35
TABLO 25: KALKINMA AJANSI-YURUTULEN KUMELENME CALISMALARI .....ovviviiiniitieieeeeeeeereee e 35
TABLO 26: KALKINMA AJANSININ KATILIM SAGLADIGI EGITIMLER ..ottt sesee et 37
TABLO 27:KALKINMA AJANSININ DUZENLEDIGI EGITIMLER .......vevieeeeeeeeseeeeeeeee e eseret et eeee e e sesen et seseseseeeeeas 37

DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI | GENEL BiLGILER



SEKIL 1.AJANS ORGANIZASYON SEMASI.....ueeeiteeeeeeeiaiieteretesesesnreeereeesesnnrerereeesesasr e e eteeesesannenereeesesannnsraneeesesesannneneneeesanans 3

GRAFiIK 1 DOKA PERSONELININ CiNSIYETE GORE DAGILIMI (30 HAZIRAN 2016) ....veeiuvieeeieeiireeeieesieeereesveeevessseesvessseesnsenas 7
AIM Yillik Yatirim Zirvesi TYDTA T.C. Basbakanlik Yatirirm Destek ve
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Operasyonel Programi
BS-NST Ortak Tanitim ve Gelisim Stratejileri
Karadeniz Agi Projesi
DFD Dogrudan Faaliyet Destegi
DOKA Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi
DOKAP BKi  Dogu Karadeniz Projesi Bélge
Kalkinma idaresi
EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi
HTYS Hizmet Talep Yonetim Sistemi
IPA AB Katilim Oncesi Mali Yardim Araci
ITB International Tourism Berlin
iDB izleme ve Degerlendirme Birimi
ISGEM is Gelistirme Merkezi
iSKUR Turkiye is Kurumu
JETRO Japon Dis Ticaret Tegkilati
JICA Japonya Uluslararasi isbirligi Ajansi
KAYS Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi
KMYO Kurumsal ve Mali Yonetim Birimi
MDP Mali Destek Programi
0SB Organize Sanayi Bolgesi
PCM Proje Dongisl Egitimi
PYB Proje Yonetim Birimi
PTKB Planlama Tanitim ve koordinasyon
Birimi
PGU Proje Gelistirme Birimi
TD Teknik Destek Programi
TSO Ticaret Sanayi Odasi
TUIK Turkiye istatistik Kurumu
TUSID Endistriyel Mutfak, Camasirhane,
Servis  ve ikram Ekipmanlari
Sanayicileri ve is Adamlari Dernegi
TURSAB Turkiye Seyahat Acenteleri Birligi
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I.  GENEL BILGILER

1. VIZYON VE MiSYON

Vizyon

Ekonomisi yenilik¢i ve rekabetci, kir-kent biitiinliigiinii saglayarak sosyal refah ve
yasam kalitesini gelistirmis, yasanabilir mekdénlar, siirdiiriilebilir bir cevre ve yiiksek
insan kalitesine sahip Dogu Karadeniz

MisYON

Ulusal ve yerel kalkinma planlarinda ve programlarinda éngériilen ilke ve
politikalarla uyumlu olarak kamu, ézel sektér ve sivil toplum arasindaki isbirligini
gelistirerek, bélgede siirdiiriilebilir ekonomik, gevresel, sosyal kalkinmayi saglamak
ve bélgenin rekabet edebilirligini ve uluslararasi taninirligini arttirmaktir.
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2. AJANSIN YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARI

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 5.

maddesinde Kalkinma Ajans’larinin gérevleri asagidaki sekilde siralanmistir:

1.

10.

11.

12.

Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu
kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuglarini Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina* bildirmek.

Bolge plan ve programlarina uygun olarak bélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.
Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritilen ve bolge plan
ve programlari agisindan énemli gérilen diger projeleri izlemek.

Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

4 {inci maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi cercevesinde ajansa tahsis edilen kaynaklari, bolge
plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve
rekabet glcilnid artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek.

Bolgenin is ve yatinnm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.

Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gorev ve yetki alanina giren izin ve
ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen sire icinde
sonuglandirmak Gzere tek elden takip ve koordine etmek.

Yoénetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgiitlenme ve isglict egitimi gibi
konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiclk ve orta Olcekli isletmelerle yeni
girisimcileri desteklemek.

Tirkiye'nin katildig ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bolgede
tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.
Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlanacagi bir
internet sitesi olusturmak.

*641 sayill KHK ile Kalkinma Bakanligi’nin kurulmus ve Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi Kalkinma

Bakanhgi’na déndistiiriilmdistiir.

DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI | GENEL BILGILER



3. AJANSA ILISKIN BILGILER
3.1. Ajansin Fiziki Yapisi

Ajans; Gazipasa Mahallesi, Nemlioglu Sokak, Taksim Yokusu, No: 3 adresinde Vakiflar Bolge
Mudirltginin 499 ada 10 parsel sayili tasinmazdaki Vakif ishani’ni hizmet binasi olarak kullaniimak
amaciyla kiralamistir. Ajans binasi Trabzon sehir meydaninda yer almakta olup, ulasmak isteyenler igin
kolay bulunabilir ve ulagilabilir bir konuma sahiptir. YDO’larin illerdeki adresleri ise soyledir;

TABLO 1: YDO’LARIN iLLERDEKi ADRESLERI

Artvin YDO Carsi Mah. Cumhuriyet Cad. Arslan Apt. 6/6 ARTVIN

Giresun YDO Sultan Selim Mah. GMK Bulvari No:1 (TSO Yani) GIRESUN

Giimiishane YDO | il Kiiltiir Turizm Midurligi Kat:3 GUMUSHANE

Ordu YDO Bahgelievler Mah. 295. Sok. No:8 Kat:3 Altinordu/ORDU(Ordu TSO Binasi)
Rize YDO Menderes Bulvari No:522 RIZE (Rize Ticaret Borsasi Giris Kati)

Trabzon YDO Carsi Mah. Mahmut Gologlu Cad.No:16 TRABZON (Miifti Cami Yani)

3.2. Ajansin Teskilat Yapisi

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi teskilat yapisi 5449 sayili kanun 7 inci maddesi uyarinca, Kalkinma
Kurulu, Yonetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve Yatirim Destek Ofislerinden olusmaktadir. Ayni kanunun
ilgili maddelerine gore Yonetim Kurulu karar organi, Kalkinma Kurulu danisma organi ve Genel
Sekreterlik icra organidir.

Ajanslar, tlzel kisiligi haiz ve bu Kanunla diizenlenmemis biitlin islemlerinde 6zel hukuk hikiimlerine
tabidir. Ajansin organizasyon yapisi asagidaki semada gosterilmektedir.

SEKIL 1.AJANS ORGANIZASYON SEMASI

Yonetim Kurulu W

— G

Planlama, Tanitim : izleme ve Proje Gelistirme ve | Kurumsal ve Mali
ve Koordinasyon P'%g:f"‘: m;;-m Degerlendirme Uygulama Birimi Yonetim Birimi T)r::gllel?i I():glg)k
Birimi (PTKB) Birimi (IDB) (PGUB) {KMYB)

ARTVIN GUMUSHANE ORDU TRABZON
YDO YDO YDO YDO
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1.1.1. Kalkinma Kurulu

“Kalkinma Ajanslari Kalkinma Kurullarina Temsilci Gonderecek Kurum ve Kuruluglarin Belirlenmesi ve
Bazi Bakanlar Kurulu Kararlarinda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Karar’in ekinde yer alan Kalkinma
Kurulu Uye Listelerine iliskin tablonun yirirlikten kaldirlmasi hakkindaki ekli kararin uygulanmasi
hususu; Kalkinma Bakanligi’'nin 15.8.2016 tarihli ve 3236 sayili yazisi (izerine, 25.1.2006 tarihli ve 5449
sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 3 inci ve 8 inci
maddelerine goére, Bakanlar Kurulu’nca 15/8/2016 tarihinde kararlastiriimistir. 2016/9112 sayili bu
karar uyarinca Kalkinma Kurulu Uye Listelerine iliskin tablo yirirliikten kaldirilmistir.

1.1.2. Yénetim Kurulu

Ajansin karar organi olan yonetim kurulu, Bolge illerinin Valileri, Belediye Baskanlari, TSO Baskanlari ve
il Genel Meclisi Baskanlarindan olusur. 5449 sayil Kanun’un 11’inci maddesine goére Ydnetim
kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

Yillik galisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanligi’nin onayina sunmak.
Yilhk mali raporu ve kesinlesen biit¢ce sonuclarini onaylamak.

Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
Yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanligi’'na gondermek.

Ajans bitgesini onaylamak ve Kalkinma Bakanhgi’na géndermek.

ok wWwnN PR

Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin
teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

N

Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

8. Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

9. Genel sekreterce belirlenen galisma birimleri ve aralarindaki is blimin{ onaylamak.

10. Genel sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanligi’'nin onayina sunmak

11. Tasit disindaki tasinir mallarin ahimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda genel
sekreterin yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

12. Yonetim Kurulu gerekli gérdtgi hallerde yukarida sayilan yetkilerinden bir kismini, sinirlarini

acikca belirlemek sartiyla genel sekretere devredebilir.

TABLO 2: 2017 YILI DOKA YONETIM KURULU

Adi Soyadi ili Kurumu

Omer DOGANAY Artvin Artvin Valisi (Yonetim Kurulu Baskani)
Harun SARIFAKIOGULLARI Giresun Giresun Valisi (Yonetim Kurulu Baskan Vek.)
Okay MEMI$ Gumishane Gumishane Valisi

Seddar YAVUZ Ordu Ordu Valisi

Erdogan BEKTAS Rize Rize Valisi

Yiicel YAVUZ Trabzon Trabzon Valisi

Mehmet KOCATEPE Artvin Artvin Belediye Baskani

Kerim AKSU Giresun Giresun Belediye Baskani

Ercan CiMEN Glmiishane  GlUmiishane Belediye Baskani

Enver YILMAZ Ordu Ordu Biyiksehir Belediye Bagkani
Regsat KASAP Rize Rize Belediye Baskani

Orhan Fevzi GUMRUKCUOGLU  Trabzon Trabzon Bilyiiksehir Belediye Baskani
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Adi Soyadi

Kurumu

Kurtul OZEL Artvin Artvin Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani
Hasan GAKIRMELIKOGLU Giresun Giresun Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkani
ismail AKCAY GuUmuishane Glmishane Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani
Servet SAHIN Ordu Ordu Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani

Saban Aziz KARAMEHMETOGLU Rize Rize Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani

Suat HACISALIHOGLU Trabzon Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani
Hasan DILBEROGLU Artvin Artvin il Genel Meclis Bsk.

Abdullah Miirsit GUREL Giresun Giresun il Genel Meclis Bsk.

Serif BAYRAKTAR Giimiishane  Giimiishane il Genel Meclis Bsk.
Mehmet KAZANCI Rize Rize il Genel Meclis Bsk.

Yonetim Kurulu, baskanin daveti Gzerine Uye tam sayisinin en az yarisindan bir fazlasi ile her ay en az

bir kere toplanmaktadir. Yonetim Kurulu toplantilarina baskanin yoklugunda baskan vekili baskanlik

etmektedir. 2017yilinda ayda bir yapilan yonetim kurulu toplantilari su sekildedir:

= 19.01.2017 Tarihli Yonetim Kurulu toplantisi
= 01.02.2017 Tarihli Yénetim Kurulu toplantisi
= 09.03.2017 Tarihli Yénetim Kurulu toplantisi
= 20.04.2017 Tarihli Yonetim Kurulu toplantisi
= 04.05.2017 Tarihli Yénetim Kurulu toplantisi
= 21.06.2017 Tarihli Yonetim Kurulu toplantisi

1.1.3. Genel Sekreterlik

Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve yatirim destek ofislerinin en {ist amiri Genel Sekreterdir.

Genel Sekreter yonetim kuruluna karsi sorumludur. Genel Sekreterlik; Genel Sekreter, uzman ve destek

personelden olusmaktadir. Genel Sekreterin gorev ve yetkileri sunlardir:

10.
11.
12.

Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.

Yillik galisma programi ile bltgeyi hazirlamak ve yénetim kuruluna sunmak.

Ajans gelirlerini toplamak, bitce ve yonetim kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari
yapmak.

Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir mallarin
alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje Uretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak.

Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel ydnetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak tizere yonetim kuruluna éneri gétlirmek.

Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.
Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve
ortak projeler gelistirmek.

Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

Personelin performans 6élgltlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.

Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek.

Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara
katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak.
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13. Ajansin sekretarya islerini ve gérev alanina giren diger hizmetleri ylritmek.
14. Yonetim kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak

Ajans Genel Sekreterlik gorevini vekaleten PTKB Birim Bagkani Onur Adiyaman yiritmektedir.
3.3. Ajansin Bilgi ve Teknolojik Kaynaklari

Ajansimizda ajans personeli tarafindan 65 adet marka masadisti bilgisayar(Aidata) ve 13 adet dizistu
bilgisayar (Toshiba, Lenovo ve HP) kullanilmaktadir. Bununla birlikte her odada bir ag yazicisi ve her
katta da birer adet ¢ok fonksiyonlu fotokopi makinesi personelin hizmetine sunulmustur.

Bilgisayarlar ve yazicilar ajans yerel agina ve DOKA adli alana (domain) baghdirlar. Aga erisim masadsti
bilgisayarlarda kablo, diz Ust bilgisayarlarda ise kablosuz ag (her katta kablosuz erisim noktasi mevcut)
ile saglanmaktadir. Bu bilgisayarlar personele zimmetlenerek bilgisayar kullanimi kayit altina (log)
alinmaktadir. Her kullanici bilgisayarina giriste Oturum Sifresi kullanarak girmektedir. Bu sifreyle
domaine (DOKA) dahil olan kullanicilarin sistem yoneticisi tarafindan hangi klasér ve dosyalara
erisecegi yetkiler belirlenmistir.

Tum bilgisayarlarda ESET NOD32 antivirls yaziimi mevcut olup, bu yazilim sayesinde bilgisayara ve
dosyalara bulasabilecek viris, drojan vb. kétli durumlara karsi 6nlem alinmaktadir. Siber saldirilara
karsi korunmak amaciyla sistem odasi biinyesinde firewall (giivenlik duvari) bulunmaktadir. Firewall ile
tiim kullanicilar 5651 yasal kanuna gore kayit altina alinmaktadir Bu sayede ajans yerel agi glvenlik
duvari ile dis saldirilardan ve tehditlerden korunmakta ve filtreleme yapilmaktadir.

Ajansimiza bagl bulanan yatirim destek ofisleri (YDO) merkez sistem odasinda bulunan giivenlik
duvariyla uyumlu cihazlar ile merkez ile baglanti kurarak merkezin internetini kullanmaktadir. Bu
sayede YDO’larda bulunan ajans personellerinin bilgisayar kullanimlari da kayit altina alinmaktadir.

Sistem odasinda 3 adet kabin bulunmaktadir. Kabinlerden birisi telefon santrali ve giivenlik kayit
cihazini barindirmaktadir. Bir diger kabinde ise ag kablolarinin birlesip modem vasitasiyla internete
ciktigr switchler, firewall (glivenlik duvari) sunucusu ve yedekleme sunucusu vardir. Diger kabinde ise
iki adet fiziksel sunucu (izerinde e-posta sunucusu, web sunucusu, dosya sunucusu ve uygulama
sunucusu gibi sanal sunucular mevcuttur.

Ajansimiz blinyesinde bilgilerin islenmesi i¢in 2 adet sunucu mevcuttur. Sunucular birbiri ile senkronize
bir sekilde ¢calismaktadir. Boylelikle herhangi bir kesintiye ugramadan hizmet verilebilmektedir. Merkez
sistem odasinda tim sistemin anlk yedeginin alindigl storage (yedekleme (nitesi) mevcuttur.
Yedekleme Unitesi ile sistemi kullanan herhangi bir kullanicinin gerceklestirdigi islemin geri alinmasi
muUmkindir. Kullanilmakta olan telefonlar mevcut sistem odasinda bulunan IP telefon santraline bagh
olup tim kullanicilarin konusmalari kayit altina alinmaktadir. Microsoft patentli Griinler kullanilmakta
olup mevcut sistemde bu programlarin otomatik kurulumu hazirlanmistir. 2017 yili igerisinde guivenlik
kameralari yenilenmis ve IP kamera (26 adet) sistemine gegilmistir.

Kalkinma Bakanligi tarafindan TUBITAK-BILGEM Yazilim Teknolojileri Arastirma Enstitiisii (YTE) araciligi
ile hizmete sunulan yazilimi 26 kalkinma ajansi kullanmaktadir. Bu yazilimin bitin kayitlar Kalkinma
Bakanligi blinyesinde kayit altina alinmaktadir.

EBYS, Kalkinma Bakanligi tarafindan 26 kalkinma ajansinin hizmetine sunulan bir evrak programidir. Bu
program sayesinde resmi yazismalar yapilmakta ve gelen-giden evrak takip edilmekledir. Elektronik
imza kullanilan program ile 2012 yilindan beri ajansta hizmet verilmektedir. Kayitlar mevcut
sunucularda kayit altina alinmaktadir.
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Hizmet Talepleri Yonetim Sistemi (HTYS) sayesinde ajans personelinin destek biriminden istedigi her
turlh ofis, kirtasiye malzemeleri, ekipman, bilgisayarlarin ve tim biro malzemelerinin kayit altina
alindigi bir web uygulamadir. Ayrica ajansin kiralamis oldugu araclar i¢in de talep olusturulabilmekte
ve araglarin takibi saglanmaktadir.

3.4. Ajansin insan Kaynaklari

Ajansin insan kaynaklari politikasinin amaci, insan Kaynaklari Politikasi ile Ajansin gérevlerini etkin ve
verimli bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde
ihtiyac duyulan niteliklere sahip personelin istihdami ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesi ve
strdirilebilirligi amaglanmistir. insan kaynaklari politikasi insan kaynaklarinin amaci ve ilkeleri ile bu
yonde yapilacak faaliyetlerin ¢ergevesini olusturmustur.

1 Ocak 2017 tarihi itibariyle Ajansimiz biinyesinde 1 Genel Sekreter, 27 uzman ve 9 destek personeli
olmak Uzere toplam 37 kisi istihdam edilmektedir. Ajans personelinin cinsiyete, unvana ve egitim
durumuna gore dagilimi asagidaki tablo ve grafiklerde gosterilmektedir.

TABLO 3: 30 HAZIRAN 2017 TARiHi iTIBARIYLE PERSONEL DURUMU (KiSi)

Kadin Erkek Engelli

Ajans Adi Uzman(*) Destek(*) i¢ YDO Calisan Calisan  Sayisi
Denet¢i Uzman Sayisi Sayisi

DOKA 27 9 0 9 12 24 0

GRAFiK 1 DOKA PERSONELINiIN CINSIYETE GORE DAGILIMI (30 HAZiRAN 2017)

B 1. Uzman

B 2. Destek Personel
W 3. Erkek galisan

M 4.Kadin galisan
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Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi personeli farkh disiplinlerden mesleklere sahiptir. Personelin meslek
bilgisi asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmektedir.

TABLO 4: 2017 YILI PERSONEL MESLEK DURUMU (KiSi)

8o
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Gida Miihendisligi
Uluslararasi iliskiler

Kamu Yonetimi

Ajansimiz personelinin egitim durumu oldukga yliksek olup, doktoraya devam eden olmakla birlikte,
personelin yaklasik %.67’si lisans, %33’ yuksek lisans mezunudur. 2017 yili ikinci alti ay1 personel
0grenim durumu asagidaki tabloda gosterilmektedir.

TABLO 5: 2017 YILI PERSONELIN OGRENiM DURUMU (KiSi)

Personelimizin tamamina yakini ingilizce bilmekte olup i¢lerinde ayrica Almanca, italyanca, Fransizca
ve Arapca, Rusca, isveg dillerini bilenler de bulunmaktadir.

TABLO 6 :2017 YILI (iLK YARI) PERSONEL YABANCI DiL DURUMU (KiSi)

ingilizce Fransizca Almanca italyanca  ispanyolca  Diger

3.5. Ajans Birimleri Tarafindan Sunulan Hizmetler:
3.5.1. Planlama, Tanitim ve Koordinasyon (PTK)

Planlama, Tanitim Ve Koordinasyon Birimi; 6zellikle TR90 Diizey 2 Bolgesi’nin kalkinmasini saglamak
amaclyla katilimci ve seffaf bir sekilde bdlge planlarinin hazirlanmasi, arastirma ve gelistirme
faaliyetleri ile bolgenin ihtiyaglarinin ve potansiyellerinin tespit edilmesi goérevlerini yerine
getirmektedir. Birimin gorev ve sorumluluklari asagidadir.

1. Ajansin haftalik faaliyet raporlarini, alti aylik ara raporlarini ve yillik faaliyet raporlarini
hazirlamak,

2. Ajansin yillik galisma programini ve biitge dnerisini hazirlamak,

3. Bolge plani ve programlari ile uyumlu olarak saglanacak desteklerin gergevesini olusturmak,
zamanlamasini ve mali desteklerin bitge dagilimini planlamak,

4. Bolgeyle ilgili verileri takip ederek bunlar siniflandirmak ve gosterge seti seklinde internet
sitesi Gzerinden paylasmak,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Bolgeye yonelik planlarin, verilerin, arastirma faaliyetlerinin ve diger malzemelerin sonuglarini
yayinlamak Gzere hazirlamak,

Bolgenin tematik ve sektorel bazli strateji gelistirme ¢alismalarini gergeklestirmek,

Bolge planinin ve sektorel alanlarda plan ve programlarin yerel aktorlerin katiimiyla, ulusal ve
Ust Olcekli diger planlar ile uyumlu olarak hazirlanmasi, bunlarin yerel aktérler tarafindan
benimsenmesi ve sahiplenilmesinin saglanmasi,

Bolgesel operasyonel programlarin olusturulmasina yonelik calismalarin yiritilmesi ve s6z
konusu plan ve programlar 1siginda destek programlarinin ¢ercevesinin olusturulmasi
Bolgenin sorunlarina, potansiyeline ve dnceliklerine uygun olarak bolgenin ekonomik, sosyal
ve kiltlrel gelisimini hizlandirmaya ve rekabet gilicini artirmaya yonelik arastirmalarin
yapilmasi,

Bolge planinda 6nceliklendirilmis konularda yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi ve
iletisimin gelistirilmesi,

Bolge planina uygun olarak operasyonel programlarin hazirlanmasi,

PGUB ile koordinasyon igerisinde, yurt igi-yurt disi kalkinma ajanslari, kamu kurum ve
kuruluslar, sivil toplum orgutleri, 6zel sektor temsilcileri ve diger ilgililer arasinda isbirligini ve
koordinasyonu saglamak ve ortak projeler gelistirmek,

Bolge’'nin dogal, kiltiirel, tarihi, ekonomik ve sosyal 6zelliklerinin ulusal ve uluslararasi alanda
tanitimini yapmak ve bélgenin marka degerini arttirici faaliyetlerde bulunmak,

Bolge plani 6ncelikleri ve stratejileri cercevesine galistay, panel, konferans, sempozyum ve fuar
gibi organizasyonlari diizenlemek,

Kurumsal strateji plani olusturmak,

Ajansin internet sayfasini olusturmak ve glincelligini saglamak,

Genel Sekreter ve Birim Baskani tarafindan verilecek diger gorevleri gerceklestirmek.

3.5.2. Proje Yonetimi Birimi (PYB)

Proje Yonetim Birimi (PYB), Stratejik Planlama ve Programlama Birimi tarafindan hazirlanan mali ve
teknik destek programlarinin ve hazirlanan bélge plani ve programlarina gére olusturulacak destek
programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. PYB, tim destekler kapsaminda, basvurularin
alinmasindan, destek almaya hak kazanan projelerin/faaliyetlerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile
sozlesmelerin imzalanmasina kadar olan siirecin yonetiminden sorumludur. Birim sorumluluklarina
dair ayrinti asagidaki gibidir:

1.

Saglanacak desteklerin uygulama mekanizmasinin genel ¢ergevesini olusturmak ve
glncellemek,

Destek programlari kapsaminda, Destek Yonetim Kilavuzu'nda belirlenen gerceve icerisinde
basvuru kosullarini ve degerlendirme kriterlerini belirlemek,

Potansiyel yararlanicilara yonelik basvuru rehberlerini hazirlamak ve dagitmak, dogrudan
faaliyet destegi ve teknik destek uygulamalarina yonelik basvuru rehberini Ajans internet
sitesinde devamli surette bulundurmak,

Gudumlu proje destegini, faiz destegi ve faizsiz kredi destegi, dogrudan faaliyet destegi ve
teknik destek programlarinin basvuru ve degerlendirme siireclerini ylritmek,

Destek programlarinin bélgede tanitimi igin gerekli faaliyetleri gergeklestirmek,

Potansiyel basvuru sahiplerine yonelik proje hazirlama egitimleri planlamak ve
gerceklestirmek,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Potansiyel basvuru sahipleri tarafindan yoneltilen sorulari cevaplariyla birlikte; Ajans internet
sayfasinda ‘Sikga Sorulan Sorular (SSS)’ béliimiinde yayimlayarak herkesin ayni anda ve esit
dizeyde bilgi edinebilmesini saglamak,

Proje basvurularini kabul etmek ve kayitlarini yapmak,

Basvurularin degerlendirilmesinde goérevlendirilecek bagimsiz degerlendiricilerin se¢im
kriterlerini belirlemek, secim siirecini ydonetmek,

Bagimsiz degerlendiricilerin performanslarini degerlendirmek,

Proje degerlendirme siireglerini planlamak ve yonetmek, Degerlendirme komitesince yapilan
nihai degerlendirmeler sonucu belirlenen ve Yonetim Kurulunca onaylanan “destek almaya hak
kazanan projeler listesini” kamuoyuna ilan etmek, basarisiz proje sahiplerini bilgilendirmek,
Proje teklifinde bulunan basvuru sahiplerine, yapilan degerlendirme sonucunda verilen
kararlari gerekgeleriyle birlikte bildirmek,

Destek almaya hak kazanan projelerin bitcelerini degerlendirmeler isiginda revize etmek,
proje sahiplerini sézlesme siirecinden 6nce konu ile ilgili olarak bilgilendirmek,

izleme ve Degerlendirme Birimi (IDB) ile birlikte destek almaya hak kazanan projelerin sahipleri
ile imzalanacak s6zlesmeleri hazirlamak ve s6zlesme imzalamaya davet etmek,

Ajans destek mekanizmasi kapsaminda uygulama imkani olacak alternatif destek
mekanizmalarini arastirma ve gelistiriime galismalarinin yapmak,

Genel Sekreter ve Birim Baskani tarafindan verilecek diger gorevleri gerceklestirmek.

3.5.3. izleme ve Dederlendirme Birimi (IDB)

izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB), bélge plan ve programlar cercevesinde Ajans tarafindan

desteklenen proje ve faaliyetler ile yiritilen hibe programlarinin izleme ve degerlendirmesinden

sorumludur. Ajansa tahsis edilen kaynaklarin bélge plani ve operasyonel programlara uygun bicimde

kullanilmasi ve daha verimli, etkili ve stirdUrilebilir sonuglara ulasilmasi amaciyla destek faaliyetlerinin

diizenli olarak izlenmesini saglar. iDB, Ajans tarafindan desteklenen proje ve faaliyetlerin basarili bir

sekilde uygulanmasini, yasa ve usullere uygunlugunun kontroliini ve yararlanicilarin ilgili konularda

bilgilendirilmesini gerceklestirmektedir.

1.

Sozlesmelerin imzalanmasi 6ncesinde, Genel Sekreterin talebi dogrultusunda uygun gorilen
projelere 6n izleme ziyareti yaparak projenin risk ve ihtiyaglarini belirlemek,

Teknik ve mali olarak desteklenen proje/faaliyetlerin uygulanmasi siirecinde soézlesme
yukamlaltklerinin yerine getirilmesini, Ajans kaynaklarinin yerinde ve etkin kullanimini
saglamak,

Destek almaya hak kazanan projelerin sahipleri ile imzalanacak sézlesmeleri Proje Yonetimi
Birimi ile birlikte hazirlamak, s6zlesme imzalama siirecine katiimak,

Sozlesmelerin imzalanmasini miteakip, sozlesme bilgilerinin dogrulugunu teyit etmek;
yararlanicinin uygulama kapasitesini degerlendirerek yararlanici ile birlikte proje uygulamasina
iliskin bir yol haritasi hazirlamak; proje risk ve ihtiya¢ analizlerine sonuglarina gére 6n 6deme
yapilmasi ve 6n 6deme miktari ile ilgili Genel Sekreter'e goris bildirmek,

Desteklenen proje ve faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda; ongorilen proje/faaliyet amag ve
hedeflerine ulasilmasina yardimci olmak, uygulamanin belirlenen ilke ve kurallara, usul ve
esaslara ve sozlesme hikiimlerine uygun yirimesini saglamak.

Desteklenen projelere izleme ziyaretleri gerceklestirmek,

Program ve projelere iliskin diizenli risk analizleri yaparak diizeltici ve 6nleyici tedbirleri almak;
gerektiginde sozlesme degisikligi ve feshi; erken uyari raporlari, dizeltici tedbirler, usulsiizlik

DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI | GENEL BILGILER



10.

11.

12.

13.

ile ilgili islemleri gerceklestirerek; geri 6demelerin temini ile ilgili Genel Sekreterligi
bilgilendirmek,

Proje yararlanicilarinin 6deme taleplerini teknik ve/veya mali agidan degerlendirmek ve uygun
bulunmasi durumunda 6demelerin zamaninda yapilabilmesi icin Genel Sekreterlige goris
bildirmek,

Desteklenen program ve projelerin degerlendiriimesine yonelik performans/basari
gostergelerini belirleyerek; program ve projelerin performansini 6lgmek,

Projelerin uygulama ve izleme stlirecine iliskin olarak yararlanicilara satin alma usulleri, izleme
bilgi sisteminin kullanimi, raporlama gibi konularda egitimler vermek,

Yiritilen destek programlarinin ara dénem ve nihai etki degerlendirmelerini yapmak,
degerlendirme sonuglarini Yonetim Kuruluna ve Kalkinma Bakanligi’'na sunulmak Uizere Genel
Sekretere raporlamak,

Alti ayhk ve yillik degerlendirme raporlari hazirlamak, tamamlanan projelerin sonuglarini ve
etkilerini degerlendirmek,

Bilgi sisteminin genel koordinasyonunu saglamak, proje uygulama ve izleme faaliyetleri
kapsaminda elde edilen verilerin bilgi sistemine aktarilmasini saglamak,

3.5.4. Proje Gelistirme Ve Uygulama (PGUB)

Proje Gelistirme ve Uygulama Birimi; Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’'nin kurulus amaglari, ¢alisma

ilkeleri,

bagli bulunan mevzuat ve ajans yonetimin direktifleri dogrultusunda yerel, bolgesel, ulusal ve

uluslararasi capta olmak Uzere;

1.

Bolgede yiritillebilecek projeler igin Ajansin diger birimlerinden gelen verilerin de katkisi ile
bir envanter hazirlamak ve bu envanteri glincel tutmak; buna ek olarak ilgili envantere giren
projelerin olasi kaynak, aciliyet ve 6nem dengesi gozetilerek hayata gecirilebilmesi icin proje
eylem plani olusturmak,

Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarini arastirmak, bunlara iliskin bolgede Ajans internet sitesi,
e-posta, bilgilendirme toplantilari vb. faaliyetler yardimi ile farkindalik galismalari yiirlitmek ve
bu desteklerin bolgede daha genis bir kesimin istifadesine sunulmasini saglamak,

Fon kaynaklari kapsaminda Ajans adina uygulanacak proje ve faaliyetler icin basvuru sireclerini
yuritmek, basarili projelerin uygulama asamasini takip etmek ve gerekli hallerde proje
paydaslarinin Bolge’de koordinasyonunu saglamak,

Bolge’deki kamu kurum ve kuruluslarinin biylk olcekli projeleri icin Ajans disi fonlara
basvurularinda teknik destek saglamak,

Ajans disi ulusal ve uluslararasi fonlarin ve bilgi birikiminin Bolge’ye cekilmesi amaciyla proje
ve kapasite gelistirmeye yonelik calismalar igin ilgili ulusal ve uluslararasi kurum/kuruluslarla
ishirligi yapilmasina ile basta PTKB olmak uzere diger birimler ile koordine bir sekilde destek
olmak

Ajans icerisinde diger birimlerden gelen gorislerin de katkisi ile GUdimlli Proje Destek
Programi kapsaminda proje gelistirme ¢alismalarini yirtitmek,

Kalkinma Kurulu toplantilarinin sekretaryasini ylirtitmek,

Genel Sekreter ve Birim Baskani tarafindan verilecek diger gorevleri gerceklestirmek
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3.5.5. Yatirnrm Destek Ofisi (YDO)

Yatinnm Destek Ofisi, Bolge’deki is ve yatirrm ortaminin yerli ve yabanci yatirimcilara tanitimi ve

tesvikiyle ilgilenen birimdir. Gorevleri ile ilgili olarak Genel Sekreter’e sorumlu olan YDO’nun sundugu

tiim yatinm destek hizmetleri tcretsizdir. YDO’nun gorev ve yetkileri sunlardir:

1.

10.

11.

ilin is ve yatinm ortamina iliskin analiz, rapor ve strateji calismalari yapmak/yaptirmak; bu
kapsamda il diizeyinde il Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi ile il Yatinm Ortami ve Ajans
Yatirim Ortami Degerlendirme Raporunu hazirlamak,

ilin is ve yatinm ortamina iliskin envanter calismalari yiiriitmek;

Yatirimcilara bilgi saglamak ve onlari yonlendirmek;

is ve yatinm ortaminin gelistiriimesine yénelik olarak ilgili kurum ve kuruluslarla ortak
calismalar yapmak;

Yatirimlari izlemek,

ilin is ve yatinm ortamini tanitmak ve ile yatirmci cekmek

Devlet yardimlarina iliskin olarak, ilgili mevzuatta belirtilen is ve islemleri yapmak; bu
kapsamda;

Yatirimcilarin izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili makam ve merciler
nezdinde sonuclandirmak tizere ajans yonetim kurulu adina tek elden takip ve koordine etmek;
Bilgilendirme ve raporlama g¢alismalari yapmak;

Kanunun 4 (ncli maddesine dayanilarak gikarilan diizenlemelerde belirtilen is ve islemleri
yapmak.

Genel Sekreter, YDO Genel Koordinatori ve YDO Koordinatori tarafindan verilecek diger
gorevleri gerceklestirmek.

3.5.6. Kurumsal ve Mali Yénetim Birimi (KMYB)

Kurumsal ve Mali Yonetim Birimi, Ajansin mevzuatta belirtilen sorumluluklarini yerine getirmek lizere

gerekli kurumsal zemini olusturmak ve sirdirilebilirligini saglamak amaciyla kurulmustur. Birim, bu

amag dogrultusunda yonetsel ve idari anlamdaki temel sorumluluk ile islemlerini ylritmektedir.

Kurumsal ve Mali Yénetim Birimi ayni zamanda insan kaynaklari politikasinin belirlenmesi, yirittlmesi

ve bolge plan ve programlari gergevesinde, Ajans tarafindan desteklenen proje ve faaliyetler ile

ylariatilen hibe programlarinin mali yénetiminden sorumludur. Birim, ana hedefi altinda muhasebe,

insan kaynaklari, bilgi islem, satin alma, evrak kayit, arsivleme, tasinir kayit ve diger konulardaki idari

ve mali islerin yerine getirilmesi ve yonetilmesi islerini ylritmektedir.

BiRiMiN GOREV VE SORUMLULUKLARI

1.

Ajansin her tir o6deme evrakini hazirlamak, kontrol etmek, arsivliemek, 6demeleri
gerceklestirmek, biitce calismalarina katilmak,

Ajansin arag, gereg ihtiyaclarini tespit etmek ve teminini saglamak,

Ajansin satin alma is ve islemlerine iliskin slirecleri yénetmek,

Ajansin resmi ve 6zel kurumlara giden ve gelen yazismalarinin tasnifini ve havalesini yapmak,
arsivini olusturmak,

Ajansin insan kaynaklari politikasini belirlemek, uygulamak, izlemek ve gelistiriimesini
saglamak,

Ajansin personel alimiile ilgili isleri ylritmek,

Ajansin bilgi islem ihtiyaclarinin tespit etmek ve tedarik etmek,
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8. Ajansin tim bilgisayar, yazici ve diger donanimlarinin sorunsuz calismasini saglamak ve
bakimlarini yapmak,

9. Hizmet igi egitim programlarini belirlemek ve uygulamak,

10. Genel Sekreterin randevu ve ziyaret programlari ile gezi ve toplanti organizasyonlarini
diizenlemek, gerekli is takibini yapmak,

11. Ayrintili aylik harcama planini hazirlamak,

12. Hizmet alimi yolu ile istihdam edilen personelin idare ve koordinasyonunu gerceklestirmek,

13. Ajans ¢alisma binasi ile Yatirim destek ofislerinin bina bakimi ve tamirini gergeklestirmek,
ihtiyaglarini gidermek,

14. Uygulanacak destek programlarinin genel mali yonetimini yliriitmek,

15. Mali verileri Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemini (KBS) kullanarak Maliye Bakanlig
(Muhasebat Genel Midirligid’ne ) gondermek,

16. Mali Yonetim Yeterliliginin saglanmasi icin gerekli calismalar yapmak ve koordinasyonu
saglamak,

17. Ajansin dis denetimi (her tlrli harcama ve islemlerini bagimsiz denetim kuruluslarca
incelenmesi) islemlerini takip etmek,

18. Birim bilinyesinde ¢alisan muhasebe, insan kaynaklari, bilgi islem, satin alma, idari isler, yonetici
asistani, evrak kayit, arsiv ve diger birim calisanlari ile yukaridaki isleri koordineli bir sekilde
ylritmek,

19. Basinla iliskileri ylritmek,

20. Yonetim Kurulu toplantilarinin sekretaryasini yiriitmek,

21. Genel Sekreter ve Birim Baskani tarafindan verilecek diger gorevleri gergeklestirmek.

3.6. ic Kontrol Sistemi

Kalkinma Ajanslari Biitce ve Muhasebe Yénetmeligi’'nin 11’inci maddesine gore i¢ kontrol sistemi, Ajans
gelir, gider, varlik ve yakimluliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesi, Ajansin
mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi, her tirli mali karar ve islemlerde usulsizliik ve
yolsuzlugun 6nlenmesi, karar olusturmak ve izlemek icin dizenli, zamaninda ve glvenilir bilgi
edinilmesi amaglarini gergeklestirmek Uzere, i¢ denetginin goériisi alinmak suretiyle, Genel Sekreterin
teklifi ve Yonetim Kurulunun karari ile belirlenir.

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi i¢c kontrol sistemi kurma calismalari 2011 yilinda i¢ Denetgi
danismanliginda baslamis, éngériilen faaliyetler “ic Kontrol Eylem Plani” na dékilmis ve belli bir
takvim dahilinde 2012 yili icerisinde tamamlanmistir. i¢ kontrol sistemin kurulusunda uluslararasi COSO
standartlari ile kamu i¢ kontrol standartlari dikkate alinmistir. Ajansin tiim islem ve siiregleri i¢ kontrol
standartlarinin bes temel bileseni olan kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletisim ve izleme bilesenleri kapsaminda belirlenen politika ve prosedirlere gore yiritiilmekte,
aksayan yonler revize edilmekte, yeni gelismeler ve mevzuat degisiklikleri sonucunda eksik kalan
diizenlemeler var ise yeni politika ve prosediirler belirlenmekte ve yirirlige konmaktadir.

2017 yiliicerisinde, i¢ kontrol eylem plani ¢ergevesinde i¢ kontrol standartlari, DOKA kriterleri gozden
gecirilmis ve DOKA i¢ kontrol izleme bilgi notu hazirlanmistir. 1 Kasim 2015 tarihinde i¢ denetim
calismalarini yiriten i¢ denetginin isten ayrilmasi nedeniyle 2017 yili itibari ile i¢ kontrol faaliyetlerini
ve risk yonetimi faaliyetlerini ylritmesiicin genel sekreterligin onayi ile calisma grubu olusturulacaktir.
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AMAC VE HEDEFLER

1. DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSININ AMAC VE HEDEFLERI

“Ekonomisi yenilikci ve rekabetgi, kir-kent biitlnlGgunl saglayarak sosyal refah ve yasam kalitesini

gelistirmis, yasanabilir mekanlar, strdirilebilir bir cevre ve ylksek insan kalitesine sahip Dogu

Karadeniz” Ajansin vizyonu olarak belirlenmistir. Bu vizyonu hayata gegirebilmek igin asagida yer alan

dort gelisme ekseni ve bu eksenler altinda amag ve stratejiler belirlenmistir.

5 46 44 546 46 46 46 4 4 4 4 5 4 46 4 4

5 4

Toplumun tim kesimleri icin sosyal koruma olanaklarini gelistirmek

Bolgesel isglicli arzi ve talebi arasindaki uyumu gliclendirmek

Sosyal gliven, katilim, érgiitlenme ve birlikte is yapabilme ortamini gliglendirmek

Egitimin her kademesinde firsat esitligi, yenilikcilik ve Uretkenlik ilkeleriyle iyilestirme ve
kapasite gelistirmeyi saglamak

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Mevcut dis ticaret ortamini gelistirmek

Bolge sanayisinde katma degeri yikseltmek ve rekabet edebilirligi artirmak

Tarim-Sanayi entegrasyonunu gelistirmek

Bolgesel enerji ve maden kaynaklarini verimlilik ve cevre duyarliligi kapsaminda harekete
gecirmek

Sinir 6tesi isbirlikleri ile TR90 bolgesinin iktisadi gelisimine katki saglamak

Komsu diizey 2 bélgeleriyle iktisadi alanlarda isbirligini gelistirmek

Alternatif lojistik imkanlarini gesitlendirerek bélgeyi lojistik merkezi haline getirmek

Dogal ve kiiltiirel degerler ile spor ve saglik altyapisini hizmet ticareti bilinciyle degerlendirmek
Turizm sektéri gelisimini bolge halkinin refah ve yasam kalitesini artiracak sekilde planlamak

Kir ve kent baglantilarini gliclendirme yoluyla kirsal niifusu yerinde tutmak

Tarim, hayvancilik ve su Urinlerinde etkin kaynak kullanimi ile Greticinin dizenli gelir elde
etmesini ve ylksek refah seviyesine ulasmasini saglamak

Ormancilikta surdirilebilirligi katilimcilikla saglamak ve ormandan saglanan geliri artirmak
Bolgenin yoresel ve nis Grinlerinin Gretimini desteklemek

Cevresel strdirilebilirligi anlamak ve dogal degerleri koruyarak kullanmak
Dengeli mekansal gelismeyi ve saglikh kentlesmeyi saglamak
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2. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi'nin Bolge Plani’nda yer alan amag ve stratejileri uygulamada izleyecegi
temel politika ve 6ncelikler;

% Bolge aktorlerinin gorisleri dogrultusunda Bolge Planina yansitilan amacg ve hedeflere ulasmak
icin Tlrkiye Cumhuriyeti yasalarina, ulusal plan ve programlarina, taraf oldugu uluslararasi
anlasmalara ve AB lyelik siirecine katki saglayacak ve uyum gosterecek stratejiler izlemek,

~5 Bolge illerinde kamu, 6zel ve sivil toplum kurum/kuruluslarina teknik destek saglamak ve
kurumsal kapasitelerinin gelisimine katkida bulunarak, bolgenin idari, beseri ve sosyal
sermayesini gelistirilmek,

«% Bolge’de ulusal ve uluslararasi arenada giliclli ve rekabetci bir ekonomi olusturabilmek igin
yenilikei, uluslararasi piyasalari takip eden ve bir parcasi olan, bolge potansiyelini ve 6zgiin
degerlerini iktisadi degerlere donlstirebilen, bolge eko-sistemine uyumlu bir ekonomi
olusturmaya yonelik strateji ve faaliyetleri desteklemek,

5 Bolge’deki iktisadi, cevre ve altyapi ile sosyal hayat Uzerinde 6nemli rol oynayan ve
surdurdlebilir kalkinma igin ajans paydaslarinin uluslararasi gelismeleri ve yenilikleri takip
etmelerini, bolgenin gelisimine katki saglayabilecek olusumlara katilimlari ve bu platformlarda
fayda saglamalari icin gerekli olabilecek faaliyetleri desteklemek, boélge aktorleri arasinda
iletisim ve sinerjiyi arttirarak kaynaklarin ve bolge potansiyelinin en etkin sekilde kullaniimasini
desteklemek,

< TUm ajans faaliyetlerinde, iyi yonetisim ilkelerine uygun bir sekilde katilimci, seffaf, hesap
verebilir, verimli, ulasilabilir, hak ve 6zglirlik ve evrensel degerlere saygili, piyasa ekonomisine
miidahale etmeden bdlge iktisadi aktorlerinin rekabet gliciini arttirabilecek sekilde hareket
etmek,

~& Bolge kiltlirel mirasi, kiltlirli ve dogasinin korunmasini 6ne ¢ikaran ve sosyal icerme, sosyal
hayat ve kultirQ zenginlestiren faaliyetleri desteklemek ve bélgenin sahip oldugu sosyal,
kiltdrel ve iktisadi zenginlik ve potansiyeli ulusal ve uluslararasi boyutta tanitmak,

& Ajansin temel politikalari, ulusal ve bolgesel plani gergeklestirebilecek kapasiteye sahip,
kendini bolge ihtiyaclari ve kiresel yeniliklere cevap verebilecek sekilde gelistirebilen ve
yenileyebilen bir kurumsal yapi ve personel yeterliligine sahip bir kurum olabilmektir.
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. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
1. MALI BILGILER

Ajansimizin 2017 yili ilk alti aylik faaliyet donemine ait bltge uygulama sonuglari, mali tablolara iligkin
degerlendirmeler ve mali denetim sonuglari asagidaki sekilde gerceklesmistir.

1.1. Biitce Uygulama Sonugclari

TABLO 7:DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI 2017 YILI BUTCELENEN VE GERGCEKLESEN
GELIRLERI (BIN TL)

_ 2017 Yil Transfer Odenegi  22.462.298,94
2017 Yih Kaynak Transferi  13.000.000,00
_ Biitcelenen 1.469.075,81
Gergeklesen 787.488,63
_ Biitcelenen 6.982.524,76
Gergeklesen 2.833.351,62
_ Biitcelenen 173.072,71
Gergeklesen 186.414,43
_ Biitcelenen 525.000,00
Gergeklesen 809.215,84
_ Biit¢elenen 12.178.437,22
Gergeklesen 1.104.441,71
_ Biitcelenen 43.790.409,44
Gergeklesen 18.720.912,23

2017 yili giderlerde biitcelenen toplam tutar 59.770.159,00 (Bin) TL olup, ara faaliyet déneminde
gerceklesen tutar 16.821.200,79 (Bin) TL'dir. S6z konusu giderler toplaminin alt kirinimlari ise asagidaki
tabloda detayli olarak gosterilmektedir.

TABLO 8: DOGU KARADENiZ KALKINMA AJANSI 2017 YILI BUTCELENEN VE GERCEKLESEN
GIDERLERI (BiN TL)

Giderler Biitgelenen- Tutar (Bin TL)
Gergeklesen
" . . . Biitgelenen 14.095.000,00
GENEL YONETIM HIZMETLERI Gerceklesen 5.627.192,11
. . Biitcelenen 825.000,00
PLAN, PROGRAM ve PROJE HIZMETLERI Gerceklesen 327.415,60
iZLEME DEGERLENDIRME ve KOORD. @ Biitgelenen 831.000,00
HiZMETLERI Gergeklesen 193.207,95
- . . Biitcelenen 3.000.000,00
ARASTIRMA VE GELISTIRME HIZMETLERI Gerceklesen 94.400,00
- . . Biitcelenen 2.000.000,00
TANITIM VE EGITIM HIZMETLERI
G Gergeklesen 1.267.187,22
PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME | Biitgelenen 39.019.159,00
GIDERLERI Gergeklesen 9.311.797,91
SONRAKI YILA DEVREN GELIRLER Butcelenen -
Gergeklesen -
. Biitgelenen 59.770.159,00
IDERLER TOPLAMI
G 0 Gergeklesen 16.821.200,79

DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI | FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE [I3

DEGERLENDIRMELER



Biitcelenen 6.450.000,00
Gergeklesen 2.708.303,02

1.2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

PERSONEL GiDERLERI

Ajansin 2017 yih Gelir Bitcesi 43.790.409,44 TL, 2017 Yih Gider Blitcesi 59.770.159,00 TL'dir. 2017 yili
icinde gelirlerde gerceklesme %42.75 oranindadir. Gider bitgesi gerceklesme orani ise % 28.14'tir.

1.3. Mali Denetim Sonuglari

5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 25.
maddesi geregince Ajansimiz i¢ ve dis denetime tabidir.

Dis denetim faaliyetleri kapsaminda Ajansimiz 06-10 Mart 2017 tarihleri arasinda 01.01.2016-
31.12.2016 tarihlerini arasini kapsayan, muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi sistemleri altyapisi etkinligi,
alt yapi glivenilirligi, alinan bilgi teknolojisi dnlemlerine yonelik bagimsiz dis denetime tabi tutulmustur.
Bu dis denetime gore ilgili firma tarafindan gerekli goriilen biitiin evrak ve dosyalama sistemleri kontrol
edilmis ve denetim sonucunda firma tarafindan ajansa dis denetim raporu sunulmustur.
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2. PERFORMANS BILGILERI

2.1. Proje ve Faaliyet Bilgileri
2.1.1. Proje ve Destek Programlari Faaliyetleri
2.1.1.1. Mali Destek Programina Yénelik Faaliyetler

2017 yilinda herhangi bir Mali Destek Programi’na c¢ikilmamis olup bu kapsamda herhangi bir faaliyette
bulunulmamistir.

2.1.1.2. Dogrudan Faaliyet Destegine ve Teknik Destege Ydnelik Faaliyetler

2017 yilinda Dogrudan Faaliyet Destegi'ne c¢ikilmamistir.
Program Biitgesi 550.000 TL olan 2017 Yili TD Programina
ise toplamda ara faaliyet doneminde 32 basvuru yapilmis,
bunlardan 17 projeye destek verilmistir. Bu projeler igin
toplam tahmini ajans destegi ise 173.672,12 TL olarak
gerceklesmistir.

Tahmini Ajans Destegi

ARTVIN 2 18.226,28 TL
GIRESUN 5 3 33.630,00 TL
GUMUSHANE 1 1 13.157,00 TL
ORDU 9 3 21.947,00 TL
RiZE 3 2 18.847,20 TL
TRABZON 13 6 67.864,68 TL
Genel Toplam 32 17 173.672,12 TL

2017 yihnda kurumlardan gelen talep Gzerine PCM egitimleri verilmeye devam edilmistir.

PCM Egitimi Rize, Hayrat Kaymakamhgi 2 giin 27
PCM Egitimi Trabzon Ziraat Odasi Bsk. 2 glin 35
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2.1.1.3.  Giidiimlii Proje Destedine iliskin Faaliyetler

Ajans tarafindan yiaratilen Gadiamli Projeler kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler asagida yer almaktadir:

CiKOLATA VE FINDIK PARKI GUDUMLU PROJE CALISMASI

Toplam Maliyet :4.998.000,00 TL
Ajanstan talep edilen destek tutari :3.748.500,00 TL (%75)
Proje uygulayicisi ve ortaklarinin katki tutarlan :1.249.500,00 TL (%25)

» Yararlanici tarafindan yapilan 21.03.2017 tarih ve 264 sayili zeyilname talebi, 2015 yilinda verilen 6
ayhk siire uzatimi (03.07.2015 tarih ve 68 sayili Yonetim Kurulu (YK) Karari) ve 2016 yilinda verilen 6
aylik slire uzatimi (10.08.2016 tarihli ve 81 sayili YK Karari) dikkate alinarak, Kalkinma Ajanslari Proje
ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'nin 38'inci maddesi ve Kalkinma Ajanslari Destek Yonetim Kilavuzu
Gudimli Proje Destekleri 2.1.1.3.3. Uygunluk Kriterleri bashgi altinda, glidimli proje desteklerine
iliskin olarak "Hicbir kosulda, s6zlesme siresi bir yildan fazla uzatilamaz." hilkmi uyarinca reddedildi.

» 2 duzenliizleme ziyareti gerceklestirildi.

» 05.04.2017 tarihinde uygulama siiresi sona eren projenin nihai raporu Yararlanici tarafindan Ajansa
sunuldu. Nihai rapor incelemesi sonucu ortaya cikan eksiklikler yararlaniciya bildirilmis olup,
tamamlanmasi beklenmektedir.

TRABZON BiYOINOVASYON MERKEZIi GUDUMLU PROJE CALISMASI

Toplam Maliyet :4.950.000,00 TL
Ajanstan talep edilen destek tutari :3.712.500,00 TL (%75)
Proje uygulayicisi ve ortaklarinin katki tutarlar :1.237.500,00 TL (%25)

> Projeicin talep edilen 6 aylik siire uzatimi 09.03.2017 tarih 89 sayili Yonetim Kurulu karartile incelenmis
ve uygun bulunmustur. Ancak T.C. Kalkinma Bakanhgi tarafindan siire uzatimi i¢cin Kurumumuza
gonderilen yazi dogrultusunda projeye verilen 6 aylik siire uzatimi yeniden degerlendirilmis,
04.05.2017 tarih 91 sayili Yonetim Kurulu karari ile 6 aylk siire uzatimi iptal edilmistir. Projenin bitis
tarihi ilk imzalanan sozlesme 6zel kosullari geregi 09.03.2017 oldugu ve bu tarihe kadar
gerceklestirilmis olan faaliyetlere ve harcamalara yonelik nihai raporun Ajansa sunulmasi gerektigi
Destek Yararlanicisina resmi yaziyla bildirilmistir.

ORGANIK TARIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi ALTYAPISININ GELiSTiRiLMESi PROJESI

Toplam Maliyet 1 4.999.000,00 TL
Ajanstan talep edilen destek tutari :3.749.250,00 TL (%75)
Proje uygulayicisi ve ortaklarinin katki tutarlari :1.249.750,00 TL (%25)

> 3 adet Bildirim Mektubu talebi Ajansa gonderildi.

> Biitce degisikligi ile ilgili 1 adet zeyilname talebi olusturuluyor.

» 10.03.2017 tarihinde izleme ziyareti gerceklestirildi.

» Projede gerceklestirilen 3 adet bildirim mektubu da proje koordinatért degisikligine aittir. Destek
Yararlanicisi tarafindan proje koordinatorii heniliz netlestirildigi icin bltce degisikligine yonelik
zeyilnamenin talebi yeni olusturulmaktadir. Bunun sonucunda da proje icin satin alma siiregleri
baslatilamamistir.
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RizE CAY CARSISI| GUDUMLU PROJE CALISMASI

Toplam Maliyet :4.950.000,00 TL
Ajanstan talep edilen destek tutari :3.712.500,00 TL (%75)
Proje uygulayicisi ve ortaklarinin katki tutarlari :1.237.500,00 TL (%25)
P ey Cay Carsisi Projesi, cay sektor ile turizm arasinda

kopri saglayacak tanitim ve Urin satis
fonksiyonlari olusturmak amaciyla tasarlanmis
olup proje kapsaminda ¢ay satis birimleri, model
Uretim tesisi, cay miuzesi, cay temali park ve
sosyal alanlarin yapimini icermektedir.

Daha onceki donemlerde proje faaliyetlerin
belirlenmesi, basvuru ve fizibilite hazirliklari
tamamlanan  proje i¢in  arazinin  proje
ylratictsine  teslimi 2016  yih  icinde
gerceklesmistir. Sahil dolgu alaninda planlanan “Mavi Sehir” proje alani icerisinde Cay Carsisi projesine tahsis
edilen alana uygun olarak uygulama projelerinin hazirlanmasi calismalarina Rize Ticaret Borsasi tarafindan
devam edilmektedir. Arazi tahsisine bagl olarak gergeklesen gecikme nedeniyle olusan maliyet artislari
dogrultusunda proje revizyonu gerceklestirilerek projenin yeniden sunulmasi planlamaktadir.

2.1.1.4. AB Projeleri

2017 yih ara faaliyet doneminde, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’'nin

> AB Mali Destekli Katiim Oncesi Yardim Araci (Instrument for Pre-Accession Assistance - IPA) Programi
kapsaminda yaptigi ve uyguladigl
> AB tarafindan fonlanan ve Ajansin ortak oldugu

Projelerin ayrintilari Tablo ‘da gosterilmektedir.

TABLO 10 DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI’NIN YARARLANDIGI AB MALI DESTEKLERI

Program Adi Proje Sayisi** Finansman Destegi Ajans Es-Finansmani
IPA - BROP 1 8.120.000 €

IKGOP 1 3.001.751,00 €

Rekabetci Sektorler Programi 1 8.120.665,00 € -

COSME 1 312.412,00 € 33.652 €

DOKA, ylrittugl projeler disinda boélgede diger kurumlar tarafindan gerceklestirilen faaliyetlere de destek
vermektedir. Bu kapsamda, Gliimishane icin AB mali yardimlarindan yararlanmak amaciyla Ajans tarafindan
“Gumishane Geleneksel ve Organik Uriinler is Gelistirme Merkezi (ISGEM)” projesi hazirlanarak 2011 yilinda
IPA bilesenlerinden olan Bélgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi (BROP) 4. paketine basvuru
yapilmistir. Ajans tarafindan ylritilen AB projelerine yonelik gergeklestirilen faaliyetlerin detaylari asagidadir:

HAZIR GiYiM IMALATINA YONELiIK MESLEKi EGiTiM VE GiRiSiMCILIK OPERASYONU PROJESI

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin Program Otoritesi oldugu IPA | dénemi insan Kaynaklarinin
Gelistirilmesi Operasyonel Programi kapsaminda Ajansimiz tarafindan 3.001.751,00 € bitceli “Hazir Giyim
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imalatina Yonelik Mesleki Egitim ve Girisimcilik Operasyonu Projesi(GATE)” projesi yiriitiilmektedir.2015
yilinda AB tarafindan kabul edilen Hazir Giyim imalatina Yonelik Mesleki Egitim ve Girisimcilik Operasyonu
Projesi’'nin (Gate For Women) ihale siirecleri 2015 yilinda tamamlanarak proje 2016 Subat ayi itibari ile
baslamistir.

Projenin amaci; issiz kadinlara, ev kadinlarina ve sezonluk {cretsiz aile is¢isi olarak ¢alismakta olan kadinlara
hazir giyim sektort ile ilgili mesleki egitimler (hazir giyim Gretimi, moda tasarim ve kalipgilik), girisimcilik
egitimleri ve danismanlik hizmetleri verilerek kadinlarin istihdam edilebilirliginin arttirilmasi ve is hayatina
katilmalarini saglamaktir. Proje; teknik yardim ve tedarik bilesenleri olmak tizere iki bilesenden olusmakta olup,
Ocak 2016 tarihinde teknik yardim bileseni ile baslamistir ve Eyliil 2017’de tamamlanmasi planlanmaktadir.

2017 yih ara faaliyet doneminde Gate For Women projesi kapsaminda makine ve techizat kurulumlarinin takibi
yapilmistir. Kursiyer milakat ve alim islemlerine katim saglanmistir. Giresun ilinde ilk 50 kisilik hazir giyim
sinifinin 65 glinlk kurs programi bitirilmistir. Ayrica, paydas ziyaretlerine devam edilmis ziyaretler kapsaminda
moda tasarim ve kalip ¢ikarimi konularindaki verilecek olan kurslarinin mifredatlari ile ilgili gérisilmdis; proje
kapsaminda moda tasarim, kalip ve dikis kurslarina alinacak 2 promosyon kadin kursiyer aday adaylarinin
miilakatlarina katim saglanmistir. Ocak-Haziran 2017 déneminde Fransa ve italya’ya diizenlenen saha
ziyaretlerine katilim saglanmis ve bu tlkelerdeki mevcut isletmeler hakkinda bilgi alinmistir. Gate For Women
projesi kapsaminda egitim verilecek Girisimci adaylari icin, iISKUR ile birlikte girisimcilik protokoli hazirlk
sirecine destek verilmis girisimcilik egitimlerine baslanmistir. Proje kapsaminda 2017 yili ara faaliyet
doneminde de firma ziyaretlerine devam edilmis ve aylik yonetim kurulu toplantilarina katilim saglanmistir.
Proje devam etmektedir.

GUMUSHANE ISGEM

Gumushane ilindeki sosyo-ekonomik gelisime katki saglamak
amaciyla uygulanan ISGEM Projesinin temel hedefi ildeki
girisimcilik altyapisini gliglendirmek olup proje ile hedeflenen
temel grup Giimiishane’deki girisimcilerdir. ISGEM ile BROP’un
asagidaki hedefleri ¢ercevesinde ildeki gelisime katki
saglanmasi ongorilmektedir:

e Girisimciler icin daha iyi bir is ortaminda faaliyetlerini
ylritebilecekleri ve ticari etkinliklerini artirabilecekleri
ortak kullanima acgik teknik, Uretim, depolama ve

bilisim gibi birimleri iceren bir tesisin kurulmasi yoluyla
enddstriyel altyapi gelistirmek,

e s ve girisim gelistirme merkezleri gibi bilgilendirme, danismanlik ve gesitli hizmet ve imkanlar saglayan
tesekkdller araciligiyla yeni mitesebbis kitle olusturmak, yeni firmalarin kurulmasina katki saglamak,
mevcut isletmelerin de rekabet gliclinii artirmak.

Proje uygulama alani olarak Gimishane sehir merkezine yaklasik 15 Km. uzaklikta olan Harmancik Koy
secilmis olup tesis 8.162 m2 kapali alana sahip olacaktir. 2016 yilinin Haziran ayinda insaat bileseni ile
uygulanmaya baslayan projenin insaat, musavirlik, teknik yardim ve makine alim asamalarinin tamaminin
hayata gecirilmesi 2018 yilina kadar sirecek olup toplam proje tutari 8,1 milyon €'dur.

Gelinen noktada binanin kaba insaatinin blylk bir kismi tamamlanmis olup altyapi ve i¢ alanlardaki calismalara
devam edilmektedir. Teknik yardim ekibinin destegi ile “GUMUSHANE TEKNOLOJi GELISTIRME VE GIRiSIM
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HiZMETLERI ANONIM SIRKETI ”nin kurulumu icin Gimiishane Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan gerekli
cahismalar baslatilmistir. Sirketin Temmuz ayinin sonuna kadar faaliyete gecmesi beklenmektedir. Teknik
yardim bileseni kapsaminda Glimushane iline yonelik sektérel incelemeler tamamlanmistir ve Glimishane
ISGEM ’in hedef kitlesi ortaya ¢ikarilmistir. ilgili kamu kurumlari, STK’lar ve ézel sektér temsilcileri ile cesitli
toplantilar yapilmistir ve Giimiishane iISGEM igin potansiyel él¢iilmistir. Bu ¢alismalar sonucunda Giimiishane
ISGEM ‘in is planlarinin hazirlanmasi devam edilmektedir. Ayrica, Glimiishane ISGEM ‘in tanitim ¢alismalarina
baslaniimistir.

Tedarik bileseni kapsaminda alinacak makine-ekipman destegine yonelik ihale siregleri tamamlanmigtir.
Agustos ayi icerisinde yiklenici firmalar ile s6zlesmelerin imzalanmasi planlanmaktadir.

Faaliyet dénemi icinde is Gelistirme Merkezi Projesine yonelik olarak insaat, Misavirlik ve Teknik Yardim gibi
proje bilesenleri uygulama birimleriyle ve program otoritesi Bakanlik ile cok sayida toplantiya, 3 adet sektorel
odak grup toplantisina, yonlendirme komitesi toplantisina, ortaklar toplantisina ve tavsiye komitesi
toplantilarina katilim saglanmis, Valilik makami ve ilgili paydaslara yapilan ziyaretlerle siire¢ ve mevcut durum
bilgilendirmeleri yapilmis, karsilasilan sorunlar ¢éziimlenmis, bilgi notlari ve sunumlar hazirlanmis, proje
alanina yer gésterme ve saha ziyaretleri gerceklestirilmistir.

SURDURULEBILIR& DOGA DOSTU DOGU KARADENIiZ TURiZM OPERASYONU PROJESI

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig tarafindan uygulanan, AB ve Ulkemiz es finansmani ile olusturulan
istihdamin ve istihdam Edilebilirligin Artirilmasi Programi kapsaminda Ajans tarafindan sunulmasi planlanan
proje ile ilgili Ankara’da Turizm Bakanligi uzmanlariyla goriismeler gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda Ajans
merkezde Turizm Operasyonu Toplantisi yapilmistir. Projenin Giresun ile ilgili olan kisminda paydaslarla birlikte
Odak Grup Toplantisi yapilmis GZFT Analizleri gergeklestirilmis ve proje OIS hazirliklarina teknik destek
verilmistir. Stirdirilebilir & Doga Dostu Dogu Karadeniz Turizm Operasyonu projesinde yapilmasi planlanan
operasyon faaliyetleri sunlardir:

o Yesil ve Sdrdurilebilir Turizm (Yesil Destinasyon) Markasi Olusturulmasi ve bu markanin
Ulusal/Uluslararasi Tanitimi

e Uluslararasi taninirhgr olan yoresel Grtnler, kalite isaretleri, belgeleri vs. konularinda da isletmelerin
bilinclendirilmesi ve desteklenmesi

e Alternatif turizm tir ve aktivitelerinin tesviki (turizm girisimciligi)

e Turizm isletmelerinde kalitenin arttiriimasi igin uluslararasi taninirhgi olan kalite isaret, belge, yoresel
Urlinler vb. konularinda egitim ve danismanlik

e lyi Uygulama ve/veya Mitkemmeliyet Merkezleri Olusturulmasi

e Dil Yeterliliklerinin Gelistirilmesi (Arapga, ingilizce vb.)
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e Turizm alaninda faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarin yoneticisi / sahibi statistiindeki kisilere yénelik
farkindalik arttirma ve iyi uygulama tanitimlari

e Turizm alaninda ¢alisanlara yonelik tematik egitimler (macera sporlari, arama-kurtarma, rafting, sualt
sporlari, doga rehberligi,)

e Turizm ve Turizmi destekleyen sektorlerde Mesleki Egitimler

DIVERTIMENTO

e Proje lideri Yunanistan (CULTUREPOLIS) 6nderliginde Uluslararasi Proje yonetimi, koordinasyon ve
izleme,

e Uluslarasi Proje gortintrltgd, iletisimi, yayginlastirma ve proje markalastirmasi: Bu kapsamda projenin
tanitim faaliyetlerinin ylritilmesi agisindan proje ortaklarindan Bulgaristanin (UBBSLA) dnciliginde
CDV tanitimlari yapilmasi, basin topantilarinin diizenmesi.

e Paydaslarin ihtiyaglarini Belirleme ve Girisimcilik Becerileri yeni nesil turizm girisimcileri Giretmek ve
paydas motivasyonunu saglamak, Proje alaninin miras potansiyelini turizmin reformu icin
haritalandirmak ve PPT aktorleri ile baglanti kurmak ve Proje alaninin turizm rekabet glicini artirmak
icin mlsteri anlayislari, kilit tecriibeler ve paydas katilimi Gzerine yeni bir turizm is modeli baslatiimasi
faaliyetleri proje ortaklarindan ispanya (HOTELOFi SRL.) &nciiliigiinde yiritildi. 10 girisimci, 10
ziyaretci ve 10 memnuniyet anketi olmak tzere toplamda 30 calistay anket ¢alismasi yapilmistir.

e Tecriibe degisimi, iyi uygulama tranferi ve arz ve talebi birbirine baglayan ortak ydnetimlerin
gelistirilmesi ve yerel turizim is tekliflerini uluslararasilastiriimasi: Turizm isletmelerinin, miras
turizmindeki eksiklikleri ve faydalarini anlamak suretiyle talep yan ihtiyaglarina cevap verecek hale
getirilmesi, turizm alaninda yeni nesil tecriibeli turizm Urlnleri ve hizmetleri Gretmek igin turizm
profesyonellerinin bilgi birikiminin glincellenmesi, farkli hedef pazarlar icin topraklardaki kaliteli
hizmetler ile miras alanlarindaki 6nemli deneyimlerin birlestiriimesi. Bu kapsamda 7 ilkeden bircok
katilimci ile dizenlenen e-course platformunun olusturulmasi ve oyun metodolojisinin Divertimento
ortaklari arasinda yenilik¢i model olusturmasi amaciyla olusturulan Game Deck Platformunun
olusturulmasi gibi faaliyetler proje ortaklarinin is birligi ile yGritalmustar.

e Kiresel piyasalar ve konularla ilgili proje alaninda sanayi ile ilgili deneyimli temel Urlnlerin ve
hizmetlerin gelistiriimesi ile aralarinda Santa Harbeleri, Memis AgaKonagi, Atatlirk Késkii ve Siimela
Manastir’nin bulundugu toplamda 10 tarihi turistik bolgenin konu olarak islendigi Pilot Proje
uygulamasi yayinlanmistir ve bu kapsamda Gamification Modeli gelistirilmesi, katma degeri yiiksek
turizm Urini olarak bilissel-duygusal deneyimlerin tasarimi ve teslimi ve paketlenmesi ayrica miras
tekliflerini ticarilestirmek igin Pilot Proje Uygulamalarinin test edilmesi ve gelistiriimesi faaliyetleri
ylratalmusatar. los ve android isletim sistemleri icin her Glkenin belirtilen 10 tarihi kiltirel degerlerini
anlatan Divertimento iBooklar olusturulmustur.Ayni zamanda WP5 kapsaminda “7 Heritage Game “
basligl altinda Tirkiye’ de “Following Evliya Celebi The Great Traveller” adiyla kendi kiltiirel miras
oyununu olusturmustur.

e (Cesitli yerlerde diizenlenen calistaylar; proje alaninda elde edilen sonuglarin yasanabilirligini saglamak
icin cok katmanli aktorlerin ittifaklar olusturulmasi kapsaminda 7 Bilgilendirme toplandisi/gtini
diizenlenmesi, Onemli paydaslar ve oyuncular icin Turizmle ilgili Sirketler Dernegi "EUROTHENTICA"
nin lansmanini ve isletilmesini saglayacak ortamin gelistirilmesi ve Mart 2017 de diizenlenen Berlin
ITB’ye de katilm saglayarak Proje Alaninda Gelistirilen Tecriibeli Uriin ve Hizmetlerin Ticarilestirilmesi.
Konu ile alakali 10 ayri kurum ve kurulustan imzali isbirligi s6zlesmesi temin edilmistir.
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2.1.2. izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan 2017 yili faaliyet dénemi igerisinde mali destek programlari
kapsaminda (dogrudan faaliyetler ve proje teklif cagrisi yontemi projeleri)

4+ 40 adet izleme ziyareti gerceklestirilmis,
4+ 5 adet dzel sektor ihalesine katilim saglanmis,

4+ Uygulama kismi nihai asamaya gelmis toplam 34 projenin ise nihai raporlarinin mevzuat incelemesi
yapilarak o6deme talimatlari ilgili birimlere gonderilmistir. Dogrudan faaliyet desteklerine
246.023,16TL, proje teklif cagrisi yontemi ile gerceklestirilen projelere ise 7.507.309,49TL olmak
Uzere toplamda 7.753.332,65TL hibe niteliginde mali destek 6demesi yapilmistir.

Mali destek programina g¢ikilmadigindan etki degerlendirme galismasi yapilmamistir.

TABLO 11: MALi DESTEK PROGRAMLARI KAPSAMINDA iYi UYGULAMA ORNEGI 3 PROJEYE DAIR
BiLGILER

MDP Adive Yararlanic Proje Siire( Destek Ili Projenin Sonuglari
Butcesi Miktari i Detayi

(TL) (TL) (Kisaca)

DOGA 1.011.310,00 501.650,0 Trabzon  Turizm Tarihi Basarili bir
TURIZM iC 0 Cephanelik’in  sekilde  proje
VE DIS TiC. Otele tamamlandh.
AS. Donusturilme
si-Ekipman
temini
YG TURiZM 671.088,81 12 294.520,0 Ordu Turizm Otel Ekipmani Basarili bir
OTELCILIK 0 yenileme sekilde  proje
iNS. TAAH. tamamlandi.
VETIC. AS.
Aktug Otel- 1.166.022,40 12 583.011,2 Ordu Turizm Konaklama Mevcut tesisin
Abdullah 0 kapasite konaklama ve
Sensoy artirimi ve hizmet
yenileme kapasitesi
artirildi. Bolgeye
5 yildiz

standartlarinda
konaklama tesisi
kazandirildi.
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2.1.3. Tanitim Ve isbirligi Faaliyetleri

2.1.3.1.  inceleme Ziyaretleri

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan faaliyet doneminde gerceklestirilen 2 adet yurtdisi inceleme ve
calisma ziyaretine iliskin ayrintilar asagidaki tabloda belirtilmistir.

TABLO 12 DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI-YAPILAN YURTDISI iINCELEMELER

Ulke Ziyaret Edilen Kurulus inceleme Kisi Sayisi

konusu

Hazir giyim sektora ile ilgili Gnemli STK’lar ve kamu
kurumlar, Fransa’daki ISKUR KOSGEB ve Hazrgiyimimalati 6 5
FRANSA = Universite Muadili Kuruluslar Ziyaret Edildi. Pole
Emploi, Bourgoin-Jallieu Belediyesi, (Afpa)Egitim
Merkezi, Les Compagnons Du Devoir, Reseau
Entreprendre (Girisimcilik Ag1), Adie (Ekonomik
Girisimcilik Kurumu)Mikro Kredi, Opcalia (Mesleki
Egitim Fonlari Olusturma Kurumu), Ticaret Ve
Sanayi Odasi (Cci), Esiv Paris (Paris Hazir Giyim
EndUstrisi  Meslek  Yiiksekokulu),Village Des
Createurs (Tasarimcilar Koyu)

ITALYA | Gate For Women Projesi Hazir giyim imalati | 6 3
Istituto Buzzi, Prato, Polimoda, Florence,
Accademia ltaliana, Florence, IUAV university of
Arts, Venice, Istituto Marangoni, Milano,
Accademia di Belle Arti Aldo Galli — IED, Como.

Yurtdisi inceleme Ziyaretinden Kareler

Bolgemizde gergeklestirilien bazi projeler ve yatirm ortami kapsaminda c¢esitli saha ziyaretleri
gerceklestirilmistir.
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2.1.3.2.  Fuarlar

Arap turistlere yonelik Pazar bagimlihg riskini azaltmak amaciyla tanitim stratejileri belirlenmis ve bu
kapsamda yakin cografyaya yonelik uluslararasi fuarlara katilim yoninde kararlar alinmistir. Faaliyet
doéneminde tanitim amaciyla katilim saglanan fuarlar asagidaki tabloda ayrintilariyla yer almaktadir:

TABLO 13 KALKINMA AJANSI’NIN KATILIM SAGLADIGI FUAR VE TANITIM FAALIYETLERI

TURKIYE / iISTANBUL 11. GIRESUN TANITIM GUNLERI 30 MART- 2 NISAN 1
TURKIYE / ISTANBUL EMITT FUARI 26-29 OCAK 2
SUUDI ARABISTAN / CIDDE  JTTX 2017 CiDDE 15-17 SUBAT 3
TURKIYE / ANTALYA HESTOUREX 2017 6-7 NiSAN 2
BAE / ABU DHABI ULUSLARARASI SAVUNMA SANAYI FUARI 18-22 OCAK 1
TURKIYE / ANKARA GIRESUN TANITIM GUNLERI FUARI 28-30 NiSAN 2
TURKIYE / iISTANBUL ARGE iSBIRLIKLERI ZIRVESI VE FUARI 3-5 MAYIS 1
TURKIYE / ANKARA TRABZON TANITIM GUNLERI FUARI 24-28 MAYIS 4
TURKIYE / ANKARA GUMUSHANE TURIZM VE KULTUR FESTIVALI 09-12 SUBAT 1
ALMANYA/BERLIN DIVERTIMENTO PROJESI KAPSAMINDA PROJE = 08- 12 SUBAT 1
TANITIM VE TOPLANTI PROGRAMI
SUUDI ARABISTAN / RIYAD  RiYAD RTF SEYAHAT FUARI 7-10 NiSAN 3
BAE / DUBAI ARABIAN TRAVEL MARKET TURIZM FUARI 24-27 NiSAN 3

RIYAD TRAVEL FAIR 2017

TABLO 14: KALKINMA AJANSI’NIN DUZENLEDiGi FUAR VE TANITIM FAALIYETLERI

Dubai ATM 2017 Fuari

Rize - Trabzon 1. Qrta Dogu ve {(uzeY Afrika Ulkeleri Dogu Karadeniz 4 191
Turizm ve Yatirim Zirvesi

Ordu-Rize-Giresun- Tunus’lu Seyahat Acentesi ve Medya Temsilcilerine Yonelik 5 20

Trabzon Fam Trip Organizasyonu

Trabzon-Gumu;hane- Fam Trip Programi 5 12

Rize

Trabzon-Rize Sudan’li Seyahat Acentesi Kafilesine Yonelik Fam Trip 4 14

Trabzon Suudi Arabistanli Seyahat Acentelerine Yonelik Fam Trip 4 15
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Bahreynli Acente ve Sosyal Medya Temisilcilerine Yonelik
Fam Trip

Ordu-Giresun

2014-2023 TR90 Bolge Plani’nin “Turizm Sekt6ri Gelisimini Bélge Halkinin Refah ve Yasam Kalitesini Artiracak
Sekilde Planlamak” amaci dogrultusunda bélgemizi tanitmak ve Ortadogu ve Kuzey Afrika (MENA) Ulkeleri’nin
turizm potansiyelini Tlrkiye ve Dogu Karadeniz pazarina gekerek ikili isbirliklerini arttirmak tizere 10-14 Mayis
tarihlerinde Rize’de 1. MENA Ulkeleri Dogu Karadeniz Turizm Ve Yatirim Zirvesi ve Fam-Trip Organizasyonu
tertip edilmistir. Dogu Karadeniz Bolgesi’nin hedef pazari olan MENA Ulkelerinden Suudi Arabistan, Umman,
Urdiin, BAE, Bahreyn, Cezayir, Fas, Filistin, Irak, Katar, Kuveyt, Libnan, Misir ve Tunus’tan gelen seyahat
acentalari ile sosyal medya fenomenleri ve basin temsilcileri icin diizenlenen organizasyonun yabanci katilimci
sayisi THY ekibi hari¢ toplam 139 kisi olup katiimcilarin Glkelere gére dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

TABLO 15: YABANCI KATILIMCILARIN ULKELERINE GORE DAGILIMI

Ulke Katilimai Sayisi  Ulke Katilimai Sayisi  Ulke Katilimci Sayisi
BAE 15 IRAK 19 S. ARABISTAN 33

BAHREYN 6 KATAR 8 TUNUS 8

CEZAYIR 4 KUVEYT 8 UMMAN 6

FAS 1 LUBNAN 8 URDUN 8

FiLISTIN 7 MISIR 8

MENA Zirvesi’'ne katilim saglayan turizm acenteleri temsilcileri ile ikili masa goériismeleri

TABLO 16: YEREL KATILIMCILARIN iLLERE GORE DAGILIMI

OTEL ACENTA DIGER GENEL TOPLAM
2 9
2 1 14
9 2 32
30 7 55
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OTEL ACENTA DIGER GENEL TOPLAM
; s
74 46 11 131

2.1.3.3.

Isbirligi Faaliyetleri

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi 2017 yili faaliyet ddoneminde muhtelif konularda, ¢esitli kurum ve kuruluslarla

4 adet isbirligi faaliyeti ylritms olup, bu faaliyetler asagidaki tabloda detayli olarak belirtilmistir.

TABLO 17 KALKINMA AJANSI 2017 YILI iSBiRLiGi FAALIYETLERI

isbirligi

Konusu

Turizm

Mena

Kamu,
Universite ve
Sanayi isbirligi
(KUsi)

Giresun
Universitesi
Kent Konseyi
isbirligi
Platformu

isbirligi Yapilan
Kurum Adi
Turizm il mudirleri
toplantisi

THY, KTB, TYDTA, Rize
Valiligi, STK’lar

Universiteleri,
Bolgedeki TSO'lar,
Bilim Sanayi ve
Teknoloji il
Mudurlikleri, KOSGEB
il Mudurlakleri, OSB
Mudurlikleri

Giresun Universitesi,
Giresun TSO, Giresun
Kent Konseyi, GIRTAB,
Giresun Ticaret
Borsasi, il Kiltir ve
Turizm  MUdarlGga,
Ziraat Odasi

Bolge

isbirligi
Yapilan
Kurum

Kamu
Kurumlari -
TR90 Bolgesi

Kamu ve
Kamu
Niteligindeki
Kuruluslar

Kamu
Kurumlari ve
STK’ler

Kamu
Kurumlari ve
STK'ler

isbirligi

Tiirdi

Cok
tarafl

Cok
tarafl

Cok
Tarafli

Cok
Tarafli

Aciklamalar

DOKA ve il Kiiltiir Turizm Mudiirliikleri’nin
ikili ve c¢oklu diizenleyecekleri tanitim
etkinliklerine karar vermek, koordinasyon
saglamak gelismeleri izlemek ve ortak akil
elde etmek icin yilda alti kez diizenlenecek
olan toplantilardir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’'nin  turizm
potansiyeli ve turizm yatirimlarinin hedef
pazarlarda  tanitimi  igin  kurumlar
dizeyinde destek olunmasi ve katki
sunulmasi amaglanmistir.

Kurul tarafindan diizenlenen toplantilara
katilim  saglanarak firma ziyaretleri
gercgeklestirilmis, bazi firmalarin da AR-GE
basvurulari Bakanliga yénlendirilmistir.

Giresun Universitesi, Giresun TSO, Giresun
Kent Konseyi, GIRTAB, Giresun Ticaret
Borsasi, Il Kiiltir ve Turizm Mudirluga,
Ziraat Odasi ve YDO’nun igerisinde yer
aldigi bir kuruldur. Ara faaliyet dénemi
icerisinde kurulun dizenledigi 5 adet
toplantiya katihm  saglanmistir.  Bu
toplantilarda Giresun Turizm Eylem Plani
ile Hazir Giyim Sektériinde Uretim
Verimliliginin Artirllmasi Projesi hakkinda
sunum yapilmistir.
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2.1.3.4.  Halkla iliskiler ve Basin

Ajansimiz (i¢ ayda bir DOKA Destek Programlari, DOKA’nin yiriitmis oldugu
projeler, bolgenin tanitimina yonelik faaliyetler ve yatirima donustirilen ve
yatirim potansiyeli tasiyan alanlarin yer aldigi DOKA Dergisi ¢cikarmaktadir.
Bltln sayilarda Sunum Genel Sekreterin kaleminden, Haberler, Projeler,
Basari Oykiileri, Réportajlar, ilcelerimizi Taniyalim, Ulke Raporlari, Uzman
Gorisi, Bolgemizin ilkleri, Raporlar/Sunumlar, Bir Kentin Simgeleri, Basinda
DOKA ve Bil Bakalim konu basliklari bulunmaktadir. 2017 yili icinde Sayi-32
(Ocak-Subat-Mart), Sayi-33 (Nisan-Mayis-Haziran) iki sayi yayinlanmis olup
toplamda 2.000 adet dergi bastiriimistir.

TABLO 18: BASILAN GORSEL YAYINLAR

DOKA Dergisi  Kurumsal Dergi 2

2017 yilinda ajansimizin yUrattigld calismalar, ciktigi destek programlari
haberlestirilerek ajansimiz web sitesinde ve sosyal medya hesaplarinda
paylasiimistir. Bu haberler basin yayin organlari ile de paylasilarak ajansimizin
calismalari medya da yer almis ve kamuoyunun bilgilendirilmesi saglanmistir.
Ocak- Haziran 2017 tarihleri arasinda DOKA toplam 730 habere konu
olmustur.

Ara faaliyet déneminde Ajansimizin organize ettigi 1. Orta Dogu ve Kuzey Afrika Ulkeleri (MENA) Zirvesi’nin
duyurusu yerel ve ulusal medya mensuplari paylasildi. Zirve hakkinda sosyal medya ve haberler ile
bilgilendirmeler yapilmistir. Ajansimiz hakkinda bilgi talebinde bulunan kurum ve kisilerle gériismeler yapilmis
olup basin yayin organlari tarafindan kurumumuzdan istenen bilgi ve materyaller temin edilmistir.

Ajansimiz, tasarim ve grafik calismalarini kendi blnyesinde calisan grafikerler sayesinde yiritmektedir. Bu
kapsamda cesitli faaliyetlerde kullaniimak (izere; stant, brosir, afis, el ilanlari, gesitli raporlar ve kitapgiklar ile
diger dokimanlarin tasarimlari gergeklestirilmis, Ajansimizin dilek ve sikdayet kutusu takip edilerek yapilan
basvurular ilgili birimlere yonlendirilmis ve cevaplandirilmistir. Bunun haricinde asagidaki dergilere DOKA ile
ilgili makaleler gonderilmistir.

Turkey is Here

Korfez bolgesi tilkelerinde iki dilde yayinlanan ve énemli kuruluslara dagitilan Turkey is Here dergisine Dogu
Karadeniz Bélgesi’nin turizm potansiyelini ve turizm yatirimlarini anlatan bir yazi hazirland. iki dilde yayinlanan
bu yazida hedef pazara uygun sekilde gorsellerle ve yazili anlatimla Trabzon basta olmak lizere Dogu
Karadeniz'de 6zellikle Arap turistlerin yogun sekilde ziyaret ettikleri destinasyonlarin tanitimi yapildi. Ardindan
Arap turizmindeki gelismeler ve gelecek vizyonundan bahsedildi. Son olarak yatirim destek ve tesvikleri ile
DOKA olarak yatirimcilara sunulan imkanlar anlatildi.

Marketing Tirkiye

Dogu Karadeniz Bolgesinde turizm sektoriinde yasanan gelismeler nedeniyle ekonomi yayinlarinin bélgeye olan
ilgisi artmaktadir. Tirkiye’nin 6ne ¢ikan ekonomi dergilerinden olan Marketing Tiirkiye dergisi yoneticilerinin
teklifi ile dergide yayimlanmak Uzere Dogu Karadeniz Bolgesi’'nde Arap turizmi, turist sayilari, arastirmalar,
turizmin ekonomik sonuglarina dair verileri iceren ¢alisma paylasildi ve yayinlandi.
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2.1.4. Planlama, Strateji Gelistirme, Arastirma Ve Raporlama Faaliyetleri
2.1.4.1.  Eylem Plani Ve Strateji Belgeleri

Faaliyet ddneminde TR90 Dogu Karadeniz Bolgesi Yoresel Uriinler Stratejisi ve 2015-2017 Eylem Plani
Gzerine yogunlasiimis olup YDO’lar ile koordinasyon toplantisi gerceklestirilerek ayrintili bir sunum
yapilmis, ardindan eylem plani dogrultusunda yoresel Grlinlerin katma degeri yiksek ticari Grinler
haline getirilmesi amaciyla genis kapsamli ve yliksek butgeli bir proje fikri gelistirilmistir. Projenin
finansmani icin AB fonlarinin kullanimi kararlastiriimistir. Bu kapsamda taslak proje Onerisi lizerinde
calismalar sdrddrdlmekte olup proje Onerisinin  yilsonuna kadar basvuru vyapilacak sekilde
olgunlastiriimasi planlanmaktadir.

YDOQ’lar tarafindan il Yatirim Destek ve Tanitim Stratejileri olusturulmus ve Kalkinma Bakanligi’'na
gonderilmistir. Stratejilerin gergeklestirilmesi kapsaminda illerde c¢esitli kurulus ve vyetkililerle
gorlismeler gerceklestirilmis, odak grup toplantilarina katilim saglanmis olup faaliyetler YDO personeli
tarafindan takip edilmektedir.

Bu faaliyetler disinda ajansin sorumlu kurulus olarak yer aldig1 Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plani,
Dokap Eylem Plani, Verimlilik Stratejisi ve Eylem Plani gibi gesitli strateji belgelerine iliskin raporlama
faaliyetleri gerceklestirilmistir.

2.1.4.2. Arastirma Ve Raporlama Faaliyetleri, Sektérel Analiz Ve Tematik
Calismalar

2017 yilinda, Ajans hazirladigi raporlar yaninda ilerleyen dénemlerde yapilacak ¢alismalar hakkinda
karar alicilarin bilgilendirilmesi amaciyla 2-3 sayfalik bilgi notlari veya sunumlar hazirlanmistir. Bu
kapsamda Hayvanat Bahceleri, Ajans 2017-2019 icraat Hedefleri baslikli bilgi notlari ile CMP sonrasi
Gumiishane ili Sit Yatinmi Avantajlari, Dogu Karadeniz Vizyonu, Ajans 2016 Yil Faaliyetleri bashkli
sunumlar olusturulmustur. Bunlarla birlikte, Kalkinma Bakanhgi, diger bakanliklar ve cesitli kuruluslar
tarafindan talep edilen veri, anket, goriis ve izlemelere iliskin resmi yazilara cevap metni hazirlanmistir.
Ayrica yil icerisinde birim uzmanlari tarafindan odun disi orman Urinleri, tarim sektoriinde girisimcilik,
yilbasi agacinin uluslararasi ticareti gibi konular lizerine arastirmalar yapilmistir. Faaliyet doneminde
birim uzmanlar tarafindan Doka Dergisi'ndeki Artvin ve Trabzon Ekonomisine Genel Bakis yazilari
yaninda turizm konusunda ulusal ve uluslararasi mecrada yayinlanan cesitli dergiler icin makaleler
kaleme alinmistir.

PTKB’nin faaliyet déneminde gerceklestirdigi bolgeye iliskin baslica sektérel ve tematik analizler
asagidaki tabloda belirtilmistir.

TABLO 19:KALKINMA AJANSININ BOLGEYE iLiSKiN SEKTOREL VE TEMATIK ANALIZLERI

Basim/
Ad Yayim

Sektorel ve Tematik Analiz Konulari
/Sonuglanma

Tarihi
Kongre Turizmi ve Trabzon Agisindan Bir Degerlendirme i¢ Calisma 06.01.2017

1 Arastirma Raporu
1 Ordu Ve Giresun illerinde Kadin Girisimciligi Raporu ic Calisma = 06.6.2017
1 Mena Zirvesi Degerlendirme Raporu ic Calisma 06.06.2017
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6 il Yatirim Ortami Dékiimanlari Revizyonlari i¢ Calisma | Nisan

1 IPA-Il Dénemi Egitim, istihdam ve Sosyal Politika Sektérii  i¢ Calisma  20.02.2017
Operasyonel Programi Odak Grup Toplantisi Sonug Raporu

1 2016 Yili Ajans ve Birim Faaliyet Raporlari i¢ Calisma | 08.02.2017

1 Av Turizm Hakkinda Bilgi Notu i¢ Calisma 02.06.2017

1 Cazibe Merkezleri Programi Tanitim Materyali, ingilizce Bilgi = Basili 11.01.2017-
Notu, Sunumu ve Brosuru 20.01.2017

1 Surdirulebilir ve Doga Dostu Dogu Karadeniz Turizm Operasyonu = Diger 16.01.2017-
Projesi Odak Grup Calismalari Raporu 18.01.2017

1 Tekstil Yatirimlarina iliskin Yatirim Tesvik ve Destekleri Bilgi Notu = Diger 18.01.2017
Kelkit, Siran ve Kose ilcelerinde Tarim ve Hayvanciliga Dayali Gida = Diger 01.02.2017-

1 Sanayii Altyapisinin Gelistirilmesi Projesi Sunum ve Yénetici Ozeti 24.03.2017
Dokiimanlari, Kavramsal Not ve Proje Teklifi Ozeti

1 ISGEM Fayda Maliyet Analizi Bilgi Notu Diger 15.03.2017

1 Kelkit Organik Tarim Merkezi Projesi ve Ar-ge Altyapisi Bilgi Notu | Diger 17.04.2017-
ve Tanitim Brosuri 21.04.2017

1 Gumiishane ili Sosyal Sorunlari Calismasi Diger 04.05.2017

1 ildeki Evsel ve Sanayi Atiklarinin Hacmi Arastirmasi Diger 21.06.2017

Bu calismalar disinda, ajansin kurulusundan itibaren gerceklestirmis oldugu faaliyetlere ve bu
faaliyetlilerin bolge kalkinmasindaki etkisine yonelik cesitli sunumlar gerceklestirilmis, yatirim
ortamina yonelik raporlar ve gesitli konularda bilgi notlari, brifing ve istatistiki tablolar hazirlanmistir.

KONGRE TURiZMi VE TRABZON ACISINDAN BiR DEGERLENDIRME ARASTIRMA RAPORU

Trabzon il Yatinm Stratejisinde belirlenen hedeflerden biri olan kongre turizminin gelistirilmesine
yonelik eylemler cergevesinde bir 6n arastirma raporu hazirlandi. Hazirlanan ¢alismada kongre turizmi
gelistirme calismalarina 6n bilgi saglamak amaciyla diinyada ve (ilkemizde kongre turizminin mevcut
durumu ve gelecek projeksiyonu ile Trabzon’a dair bazi tespitler yapilmistir. Calismanin devaminda
yilsonuna kadar bir inceleme ¢alismasinin hazirlanmasi amaglanmaktadir.

ORDU VE GIRESUN ILLERINDE KADIN GiRisimciLiGi RAPORU

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan vyiiriitilen ve AB tarafindan IKG PRO kapsaminda
desteklenen ‘Hazir Giyim Sektériinde Kadinlara Yonelik Egitim ve Girisimcilik Hareketi Operasyonu’
projesi kapsaminda Ordu ve Giresun illerinde Kadin Girisimciligi Raporu hazirlanmistir. Bélgede kadin
girisimciligine yonelik mevcut durumun ve yerel sorunlarin ortaya konabilmesi icin hazirlanan bu
calisma ile yerel girisimcilik kapasitesinin artirilmasi ve yapilacak olan faaliyetlerin tespit edilmesi
amagclanmistir.

2.1.4.3.  Ajans Tarafindan Katilim Saglanan veya Diizenlenen Toplanti, Konferans
Ve Calistaylar

2017 yih faaliyet doneminde, Ajans ve YDO personelince muhtelif konularda 2017 yili ara faaliyet
doéneminde, 13 cgalistay, 6 konferans, 1 seminer, 1 Foruma katilim saglanmistir. Katiim saglanan
baslica faaliyetler asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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TABLO 20 DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSININ KATILIM SAGLADIGI KONFERANS, CALISTAY,

SEMPOZYUMLAR

Konu/Yer

Diizenleyen Kurulug

Katilimci
Sayisi

Bolgesel Aricilik Agi Calistayi/Ordu

Sivil Toplum Kurulusglan Ve
Akademisyenlerle Bulusma /Rize

Yerel Cevre Eylem Plani Tanitim
Forumu /Rize

Ara Rapor Degerlendirme /Ankara
DOKAP Bolgesi TGB Ve ISGEM
Yapilandirmalarinin Degerlendirilmesi
Ortak Akil Platformu Calistay! /Giresun
Safe&Work is Saghgi Ve Givenligi
Semineri /istanbul

Akilli Uzmanlasma Stratejisi /Samsun
Bolgesel Kalkinma Glndemi Kiresel
Deger Zincirleri Ve Rekabetgilik
Siyasallari /Sakarya

Hatay Valiligi AB Projeleri Paneli
Beton Yol Semineri

2. Ekoturizm Calistayi

Tarimsal Arastirmalar Projesi Tanitim
Toplantisi ve Calistayi/Giresun

DOKAP Bolgesi Universiteler Birligi
Calistayi/Trabzon

Karadeniz Surdirulebilir Kirsal Turizm
Projesi Calistayl/TRABZON

Tecriibe Paylasimi  ve istisare
Toplantilari/Ankara

Gate For Women 1. Yonlendirme
Komitesi / Ordu

Giimiishane ISGEM 1. Yoénlendirme
Komitesi Gimishane

iKG-OP "Ara Rapor Degerlendirme
Calistayi" / Ankara

Giimishane ISGEM 2. Yénlendirme
Komitesi

Tirk  Basini  Ekonomi  Yazarlari
Goziinden Trabzon Ekonomisi/ Trabzon

Dig Paydas Calistayi/ Trabzon

Aricilik
Enstitlisiu

Arastirma

RTE Universitesi

Rize Belediyesi

CSGB

DOKAP

CSGB

OKA

MARKA

Hatay Valiligi ve DAKA

Karayollari Bolge Mid.

Zigana Doga Okulu ZDO
ve Torul Muhtarlar Der.

DOKAP

DOKAP

AB Sivil
Diyalogu
Programi

Toplum

Kalkinma Bakanhgi

WYG

Planet Turkey

CSGB

Glmishane

Trabzon

Ticaret Borsasi

Calistay
Konferans

Forum
Calistay
Calistay
SEMINER
Konferans
Konferans
Seminer &
Konferans

Seminer &
Konferans

Calistay

Calistay

Calistay

Calistay

Calistay

Calistay

Calistay

Calistay

Calistay

Konferans

Calistay

16

16

16

9,5

D

(Kisi)
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Faaliyet doneminde ajans tarafindan kongre, sempozyum, calistay, seminer ve konferanslar disinda
113 adam-ginlik 21 adet toplantiya da katiim saglanmistir.

DOKA tarafindan 2017 ara faaliyet doneminde 1 adet zirve ve 1 adet toplanti diizenlenmistir.

TABLO 21: DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI TARAFINDAN DUZENLENEN TOPLANTI,
KONFERANS, CALISTAY, SEMINER VE SEMPOZYUMLAR

Konu/Yer Suire Katilimci
(Giin) Sayisi (Kisi)

Ortadogu Ve Kuzey Afrika Ulkeleri Dogu Karadeniz Turizm Ve | 1 21

Yatirim Zirvesi /Rize

Dogu Karadeniz Bolgesi Turizm Sektorii Odak Grup Toplantilari | 5 9

Artvin, Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize ve Trabzon
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2.1.5. Yatirnm Takip ve Destek Faaliyetleri

2.1.5.1.  Bdlgenin ve Bélgedeki Yatirim Ortaminin Tanitiilmasi Faaliyetleri

27 Agustos 2014 tarih ve 29101 sayih Kalkinma Ajanslari Yatirim Destek Ofisleri Yonetmeligi Madde
13’de yer alan “YDO, yatirimcilarin kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve
ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini yonetim kurulu adina tek elden takip ve koordine eder.”
ifadesi ile YDO gérev tanimi iginde izin ve ruhsatlar ile ilgili islemler de yer almaktadir.

Faaliyet doneminde YDO’lar tarafindan bolgenin ve bdlgedeki yatirim ortaminin tanitilmasi
kapsaminda gergeklestirilen girisimci ve yatirimcilara yonelik bilgilendirme ve danismanlik, izin ve
ruhsat takibi faaliyetleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

TABLO 22:BiLGILENDIRME, DANISMANLIK, iZiN VE RUHSAT

YDO Adi Bilgilendirme ve Danigmanlik Yapilan Verilen Hizmet Toplam Verilen Hizmet
Paydas Sayisi Adam/Giin Sayisi (Yillik) Toplam Sire

Artvin 77 3 27

Giresun 113 1/23. 92

Gumushane 95 32 285

Ordu 128 1/7. 64

Rize 43 3,8 34,5

Trabzon 150 16 127

Bolgenin yatirnm ortaminin tanitiimasi kapsamindaki bilgilendirme, danismanlik, izin ve ruhsat
islemlerinin yani sira, YDO tarafindan, destek programlari, proje fikirleri ve ¢alismalari, yatirim alanlari,
hazirlanan raporlara iliskin gortismeler gibi cesitli calismalar kapsaminda ildeki diger kurum, kurulus ve
paydaslara ziyaretlerde bulunulmaktadir. 2017 yili ara faaliyet doneminde YDO'larin yil igindeki tim
faaliyetleri KAYS YDO modiiliine aktariimistir.

YDO Adi izin ve Ruhsat igin izin ve Ruhsat Siireci Basari ile

YDO’ya Basvuran Tamamlanan Yatirimci Sayisi
Yatirimci Sayisi
TRABZON 1 1

2.1.5.2.  Yatirim Tesvik Belgesi Faaliyetleri

19 Haziran 2012 tarih ve 28328 sayili Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari
kapsaminda Ekonomi Bakanhgi tarafindan yuritilen tesvik strecinin yerel birimleri arasinda Kalkinma
Ajanslari Yatinnm Destek Ofisleri de yer almistir. Bu dogrultuda tesvik belgesi ile ilgili yatirnmcilara
bilgilendirmeler gergeklestirmenin yaninda yatirimcilarin miiracaat etmesi halinde genel tesvik belgesi
diizenlemek ve bolgesel tesvik belgelerinin diizenlenmesinde danismanlik saglamak gibi gérevler de
Ustlenmektedir. 2017 yili faaliyet doneminde tesvik uygulamalari dogrultusunda YDO'lar tarafindan
gerceklestirilen faaliyetler asagidadir.
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TABLO 23 :EKONOMi BAKANLIGI TESViK UYGULAMALARI KAPSAMINDA YDO FAALIYET

SAYILARI

YDO
YDO Tarafindan Tarafindan Ekonomi Tesvik  Kapatilan Tesvik
Diizenlenerek Ekonomi Bakanhgi izleme Tesvik Gorevleri
YDO Adi Bakanlga Bakanhgina Tarafindan Ziyaret Belgesi Kapsaminda
iletilen Tesvik Yonlendirilen Onaylanan Sayisi Sayisi Toplam
Belgesi Sayisi Yatinm Tesvik Tesvik Belgesi Adam/Giin
Belgesi Bagvuru Sayisi Sayisi (Yilhik)
Sayisi
Artvin 0 2 2 4 4
Giresun 3 2 1 - 1/30
Giimiighane 1 1 5
Ordu 2 2 0 - 1/2
Rize - - 1 3
Trabzon 3 3 2 7

Ayrica, tesvik uygulamalarina iliskin bilgilendirmelerde kullaniimak lizere 6ne gikan sektorlere iliskin
bilgi notlar ve 6rnek hesaplama cetvelleri hazirlanarak ilgili potansiyel yatirimcilar ve ilgili kamu
paydaslari bilgilendirilmistir.

2.1.5.3.  Kiimelenme Calismalari

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan Bolgesel Kiimelenme Strateji Raporu hazirlanmis olup
kiimelenme kapsaminda, Ekonomi Bakanhgi URGE desteklerinden faydalanmak adina Ordu’da faaliyet
gosteren findik ve findik mamulleri imalatgilari Ordu YDO ve Ordu TSO galisanlarindan olusan bir ekiple
ziyaret edilmistir. Goriisme yapilan 15 firmadan 11’i URGE desteginden faydalanmak istemistir. Proje
basvuru evraklari Ordu YDO tarafindan hazirlanarak Ordu TSO adina Ekonomi Bakanligi'na basvuru
yapilmis ve 15UR-GE047 referans numarali proje 2015 yili Aralik ayi itibariyle baslamistir. 2016 yilinda
ise Ordu YDO ve Ordu TSO tarafindan olusturulan bir heyet ile 5 firma daha ziyaret edilmis ve “Findik
ve Findik Mamulleri”” kiimesi toplamda 16 firmaya ulasmistir. 2016 yili icerisinde proje faaliyetlerinden
‘ihtiyag analiz raporu’ hazirlanmistir.

2017 yihinda firmalara yonelik egitim-danismanlik ile kiimeye ait tanitim materyallerinin hazirlanmasi
faaliyetleri tamamlanmis, 2017 yilinin ikinci yarisinda yapilacak olan yurtdisi organizasyonlar igin
hazirliklara baslanmistir.

TABLO 24: KALKINMA AJANSI-YURUTULEN KUMELENME CALISMALARI

YDO Adi Kime Adi Ajans Tarafindan Yapilan Calismalar

Ordu Findik ve Findik = 16 Egitim ve danismanlik faaliyetleri 6ncesi, egitim ve
Mamulleri danismanlik  konularinin  netlestirilmesi amaciyla

firmalar ziyaret edilmistir.
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2.1.5.4. Diger YDO Faaliyetleri:

B.A.E menseli yatirrmci Armada Holding’in Trabzon Yomra’ya insaatini yapmakta oldugu 4 ve 5 yildizli
otel,fuar ve kongre merkezinden olusan yaklasik maliyeti 50 milyon USD ve yaklasik 500 kisilik istihdam
saglamasi planlanan yatiriminin turizm yatirim belgesi almasi siregleri yurutilmastir.

Ayrica, Japonya Uluslararasi isbirligi Ajansi (JICA) Dernegi ve JICA Tiirkiye Ofisi isbirliginde diizenlenen
ve Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA) Artvin Yatirim Destek Ofisi Koordinatorligt tarafindan
basvurusu yapilan “Eylem Planl” yarismasinda basarili olunmasi lizerine yarisma basvurusunda
belirtilen ve JICA Dernegi tarafindan desteklenmesi talep edilen etkinlikler hayata gegirildi. Bu
etkinlikler kapsaminda, 12-14 Subat tarihleri arasinda Savsat ilgesi’nde JICA Uzmanlari tarafindan saha
arastirmasi yiritilip sonrasinda ise 14 Subat tarihinde Savsat Belediyesi Ulkii Ulusoy Kadin Yasam
Merkezinde “Japonya Deneyimleri Isiginda Yéresel Uriinlerimiz Degerleniyor” baslikli bir seminer
diizenlendi. Acilis konusmalarinin ardindan JICA uzmanlari Hiroshi Satomi ve Naoko Iwasa, Giresun’un
Camoluk ilgesi’nde yiiriittiikleri faaliyetler kapsamli sunumlarinin ardindan katilimcilarin sorularini
cevaplandirdilar. Seminerin sonunda yoéresel Urinlerin altyapisinin iyilestirilerek katma degerini
artiracak, markalasmasini saglayacak calismalarin yol haritasi belirlendi.
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2.1.6. Kurumsallasma, insan Kaynaklari Yénetimi, Mali ve idari isler
2.1.6.1. Kurumsallasma ve insan Kaynaklari Yénetimi Faaliyetleri

Personelin Ajansin amaclari dogrultusunda calismasini saglamak, Ajansin hizmet kalitesini yikseltmek
amaciyla birimlerin ihtiya¢ ve 0Ozelliklerine gore egitim programlari diizenlenmis veya egitimlere
personel gdnderilmistir. ilerleyen dénemlerde kisisel gelisim, kisisel ve kurumsal iletisim teknikleri,
slire¢ yonetimi, stratejik yonetim ve liderlik, mali tablo analizi ve raporlama, fizibilite hazirlama gibi
konularda Ajans personeline hizmet i¢i egitim verilmesi yoluna gidilmesi planlanmaktadir.

2017 yili faaliyet doneminde 3 adet egitime ajans personeli tarafindan katilim saglanmistir. Bu egitimler
asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmektedir.

TABLO 25: KALKINMA AJANSI’NIN KATILIM SAGLADIGI EGITIMLER

Egitim Konusu Egitim Katilan Egitimin Kimden
Siiresi kisi Alindigi
(saat) sayisi
Tesvik Uygulamalari Tecriibe Paylasimi 2 Gin 3 Kalkinma Bakanhgr | Mugla
16
Saat
Yatinm Tesvik Mevzuati ve Uygulamaya | 2 giin 2 Ekonomi Bakanhgi | Ankara

Yonelik Egitim Programi

AB insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi | 2 giin 1 WYG Trabzon
Programi

2017 yih ara faaliyet déneminde ajans personeli tarafindan bolge paydaslarinin talebi tGzerine veya AB
projeleri kapsaminda 2 adet egitim verilmistir. Egitim bilgileri asagidaki tabloda yer almaktadir.

TABLO 26:KALKINMA AJANSI’NIN DUZENLEDIGi EGITIMLER

Egitim Egitim Egitim  Ajanstan Egitimin Kimden Alindigi Yer
Konusu Suresi e Katilan
(Saat) Katilan Kisilerin
Kisi ismi
Sayisi
IPA 1 4 HARUN TRABZO
[1.DONEM GOCER, GATE FOR WOMEN PROJE GELISTIRME N
CSGB MURAT BIRIMI
EGITIM ALADAG,
ISTIHDAM FATIH
VE SOSYAL OZDEMIR,F
POLITIKALA ATIH
R SEKTOREL OZDEMIR,B
OPERASYON ERNA KiRiS
EL TURNA,SER
PROGRAMI KAN
ATABAS
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Egitim Egitim  Egitim  Ajanstan Egitimin Kimden Alindigi Yer
Konusu Suresi e Katilan

(Saat) Katilan Kisilerin
Kisi ismi
Sayisi
PROJE 2 2 KEMAL DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI  ORDU
DONGUSU AKPINAR
EGITIMI ,NURAY
EFENDIOGL
U

2.1.6.2.  Malive Idari Isler

2017 Ara Faaliyet Raporu déneminde ajans tarafindan desteklenen proje/faaliyetlerin mali yonetimi,
gelirlerin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerlerin
alinmasi, saklanmasi ve diger tim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi ve muhasebe
kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasi saglanmistir. Bununla birlikte
personel ve SGK 6demeleri de zamaninda yapilmistir.

5449 sayili Kalkinma Ajanslari Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 4 Unci
maddesine dayanarak ajansin bakim-onarim, tasima, haberlesme, sigorta, etiit ve proje, mimarlik ve
muhendislik, arastirma ve gelistirme, muhasebe, piyasa arastirmasi ve anket, tanitim, basim ve yayim,
temizlik, toplanti ve organizasyon, sergileme, koruma ve giivenlik, mesleki egitim, fotograf, bilgisayar
hizmetlerine yonelik hizmetler ile yazihm hizmetlerini, tasinir ve tasinmaz mal ve haklarinin kiralanmasi
ve benzeri diger islemleri gergeklestirilmistir. Bu kapsamda ajansin kira gideri ve hizmet alimi giderleri
dizenli bir sekilde 6denmistir.

Yonetim Kurulu Toplantilarina teknik ve idari destek saglanmasi da idari olarak gergeklestirilen bir diger
faaliyettir.
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2.2. Performans Sonuglari

Ajans’in ve gergeklestirilen faaliyetlerin performans 6lcimiini saglayacak o6lcttler Kalkinma Bakanhgi
koordinasyonunda stirdirilen “Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS)” siire¢ analizi ve modelleme
calismasi kapsaminda devam eden “Performans Yonetim Sistemi” modilli ¢alismalari neticesinde
belirlenecektir. Bu calisma sonunda Ajans’in performans degerlendirmesi yapilabilecektir.
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IV.  KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
1. USTUNLUKLER

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi personel bakimindan 6zel sektér ve kamuda is tecriibesi edinmis,
akademik kariyeri olan ve iyi bir sekilde yabanci dil bilen geng bir profile sahiptir. Ajansta yenilikgilik
kaltlirti, motivasyon, tecriibe ve bilgi paylasimi, ortak is yapabilme ve uyum kapasitesi yuksektir.
Bununla birlikte farkl uzmanliklara sahip personelin bir arada bulunmasi Ajansin teknik ve idari
kapasitesini artirmaktadir. Kuruldugu giinden itibaren ajansin edinmis oldugu tecribeler 1siginda birim
ici uygulamalarda ajans yapisina uygun dizenlemeler gerceklestiriimektedir.

Bolgedeki kurum ve kuruluslar, 6zel sektor, tniversiteler, STK’ lar ve Basbakanlik Yatirrm Destek ve
Tanitim Ajansi (ISPAT) ile glcli iletisim ve kurumsal isbirligi aginin giicli ve yaygin olmasi gelecek
doneme iliskin potansiyel yatirimlar ve dis ticaretin artirilmasi faaliyetlerinde daha hizli ve etkin
sonuglar alinmasini saglayacaktir. YDO galisanlarinin ilin potansiyellerini, yatirim ortami ve firsatlarina
hakim olmasi ve ilde uygulanmakta olan farkli kurumlarin destek ve tesvikleri konusunda son derece
bilgili olmasi, gorusiilen yatirimcilarin ve girisimcilerin ihtiyaglarina tam anlamiyla cevap vermektedir

Dinya Bankasi ve Bakanligimiz isbirligince yuritilen ve 2017 yili ikinci yarisi itibariyle tamamlanmasi
planlanan Bolgesel Yatirim Ortaminin Degerlendirilmesi Projesi ¢alismalari sonucu, YDO personelinin
kalifikasyonlari artacak ve bolgemizde yatirimcinin sorunlarinin, bu sorunlara yonelik stratejilerin ve
eylem planlarinin yatinmla ilgili tim devlet kurum ve kuruluslari tarafindan koordinasyonlu ve
sistematik sekilde hazirlanmasini saglanacaktir.

Ajansimizin ortagl oldugu AB Projeleri de proje ortaklariyla bir network olusmasini saglamistir. Bu
iletisim aginin genisleyerek yeni projelerin baslamasi ve yeni yatirimlarin bolgemize c¢ekilmesi
noktasinda bolgemize katki saglayacagi tahmin edilmektedir. Proje Formati ile calisma disiplinine haiz
olunmasi ve ajans personelinin Proje Dongli Yonetimi ve proje yonetimi tecriibesi de bu duruma katki
saglayacaktir. Bu konular ile ilgilenen yeni bir birimin olusturulmus olmasi da ajans icin bir Gstinlaktar.

2017 yilinda birimlerin gérev ve sorumluluklarinda gergeklesen degisiklikler ve yeniden yapilanma da
ajansin birimler arasi koordinasyonu saglama kabiliyetini ve hizli aksiyon alabilme yetenegini
artirmigtir.
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2. ZAYIFLIKLAR

En ¢ok il ve ilgeye sahip TRI0 bdlgesi bu yoniyle birgok dezavantaja sahiptir. Bolgenin genisligi ve zorlu
cografi kosullari nedeniyle koordinasyonda ve hizmette sorunlarin yasanmasi, cografi kosullardan
kaynakl ulasim sirelerinin uzun olusu, personel ve zaman yetersizligi nedeniyle ilin tim ilceleri ve
koyleri lzerinde yeterli derecede faaliyet gosterememe, veri toplamada bélgesel zorluklarla
karsilasiimasi baslica sorunlardir. Bolgede yatirrma uygun kamu arazisinin neredeyse hi¢c olmamasi
nedeniyle yatirim ortaminin tanitiminda eksikler de yasanmaktadir. Bélgenin girisimcilik kiltlrinin ve
kurumlar arasi koordinasyonun zayif olmasi da ajansin faaliyetlerinin yiritilmesini zorlastirmaktadir.

666 KHK ve 6495 sayili kanun gercevesinde farklh 6zlik haklarina sahip, ayni isi yapan personel
arasindaki ticret dengesizligi nemli bir sorun olarak gérilmektedir.

Personel yetersizligi tim birimlerde karsilasilan ortak bir zayifliktir. YDO’larda uzman diizeyinde ¢alisan
sayisinin bir veya iki olmasi, yeni YDO mevzuatinda da belirtildigi tizere illerde en az 3 YDO uzmaninin
calismasi maddesinin uygulanmasina engel olmaktadir. YDO faaliyetlerinin daha etkin ve verimli
dizeyde vyurutilebilmesi adina bu engelin en kisa slirede ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.
Halihazirda yirutilen projelerin olusturdugu yogun toplanti programi ve is yiki de eklendiginde
ajansin personel ihtiyaci daha da glin yiziine ¢itkmaktadir.

Ozellikle yeni yatirim konularinda tiim yatinm siireclerine iliskin farkli mevzuat hiikiimleri gecerli
oldugundan ve yatirimlarin izin- ruhsat stirecleriyle ilgili teknik stirecler yoniinden bilgi agigi mevcuttur.
Ajans tarafindan verilen teknik icerikli bazi egitimlerde (PCM, vb) birim uzmanlarinin egiticilerin egitimi
seklinde bir egitimden gegirilmeleri, birimler arasinda gerceklesen personel gorev degisikliklerinde
oryantasyon egitiminin yeterli sirede olmasi gerekmektedir.
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3. DEGERLENDIRME

Ajans kurumsallasma yoniinde 6nemli adimlar atmaktadir. Ajansin artan is ylki personel birim
degisiklikleri ile diizglin dagitilmaya calisilmaktadir. Ajansta yonetimsel revizyonlar yaninda fiziki
revizyonlar da gergeklestirilmektedir. Ajans, personelinin verimli galisabilmesi icin gerekli olan modern
ve glincel fiziki altyapi tesis etmistir.

2017 yilinda bolge proje kapasitesinin gelistiriimesi i¢in talep edilen PCM egitimleri PYB birim uzmanlari
tarafindan verilmektedir.

Planlama, tanitim ve koordinasyon faaliyetlerinin tek bir birim Uzerinden yapilmasi, ajansin ¢alisma
programina uyumunun daha buttncil bir bakis agisiyla ve daha hizli gergceklesmesini saglamaktadir.,
PTKB biriminde ayni sayida personel tarafindan karsilanmasi ise birim icin bir dezavantajdir..

2014-2020 IPA Il d6neminin yeni baslamasi yeni kurulmus PGUB icin 6nemli firsatlar getirecektir. Bolge
aktorleri ile ciddi bir sinerji olusturularak hazirlanabilecek yeni proje ve operasyonlar ile yeni donem
programlari (zerinden bolge kalkinmasina katki saglayabilecek fonlarin bélgeye kazandiriimasi
mimkin olacaktir. Ajans olarak onlimiizdeki siregte ulusal ve uluslararasi isbirligi faaliyetleri
glclendirilerek devamlilik saglanacak ve Ajansin ortak is yapma agi genisletilecektir.

izleme faaliyetleri kapsaminda ilgili birim mevzuatinin oturmus olmasi ve uzmanlarin bélgeyi taniyor
olmalari islerin yiritilmesi sirasinda birim c¢alisanlari agisindan kolaylik saglamakta, yapilan
rotasyonlara ragmen eski yeni kaynasmasi ile birim isleri aksakliga sebebiyet vermeden yuritiilmesine
olanak vermektedir.

Raporlama déneminde ofise bilgilendirme amacgli gelen yatirimcilarla gorismeler mali destek
programlarinin bazi durumlarda yeterli olmadigini géstermektedir. Ozellikle, bircok firmanin finansal
yardim haricinde is gelistirmeye yonelik danismanlik destegine de ihtiya¢ duydugu gézlemlenmistir.

Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar’in sonucu olarak tesvik sistemi kapsaminda verilen gérev
ve yetkilerin, YDO’nun faaliyet etkinligini arttirmakta énemli etkileri olacagl 6ngoriilmesine ragmen
illerde bu konuda yeterli talep olusmamistir. Bu noktada bolgesel girisim sermayesi fonlarinin
kurulmasi ve yatirim destek ofisleri kanalyla yatirimcilarin yararlandirilmasinin destek acisindan daha
onemli katkilari olacagi distiniilmektedir.

Bununla birlikte, IKG OP kapsaminda hazirliklar strdirilen Operasyonel program calismalari YDO
tarafindan raporlama déneminde Ustlenilen diger gérevler olmustur. S6z konusu ¢alismalarin, hedef
ve beklenen sonuglari itibariyle, YDO bilgi ve destek kapasitesini artirmasi beklenmekte, ayni zamanda
il genelinde yeni proje ve programlarin gelistirilmesine olanak saglayacagi diisiiniilmektedir. ilerleyen
donemlerde de YDO’lar, faaliyetlerine mevzuatta belirtilen cergcevede giderek artan etkinlik ve
verimlilikle devam edecektir.
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V.  ONERI VE TEDBIRLER

Son yillarda isglici kalitesinin iyilestirilmesi basta olmak lzere kurumlarda verimliligi artiracak
reformlara oncelik verilmektedir. Bu kapsamda oncelikle Ajansin ve Yatirnm Destek Ofislerinin
kurumsal ve beseri kapasiteleri uygulamali egitimler ve esnek is modelleri yoluyla gliclendirilecek, ajans
icinde sektorel uzmanlagsma vyoluna gidilecektir. Ajansta e-donlsim hizlandirilarak hizmet
maliyetlerinin azaltilmasiyla birlikte hizmet kalitesi artirilacaktir. Bununla birlikte Ajans personel
sayisindaki azalmanin engellenerek istihdam edilen personel sayisinin arttirilmasi gerekmektedir.
Ayrica, iyi uygulamalari yerinde gérmek ve uluslararasi gelismeleri yakindan takip edebilmek adina
tecrlibe paylasimi ve yurtici-yurtdisi inceleme ziyaretlerinin artirilarak ajans personelinin ve YDO
personelinin katiliminin saglanmasi, 6niimuzdeki yillarda ajanslar arasi isbirligi ve tecriibe paylasimini
artiracak calismalara agirlik verilmesi planlanmaktadir.

Bolgede turizm altyapi galismalarinda belirli bir seviyeye ulasilmis olup insan kaynagi kalitesinin
artinlmasi; iran, Hindistan ve Azerbaycan basta olmak lizere yeni pazarlarin bulunmasi; turizm
faaliyetlerinin gesitlendirilmesi ve turizmin tim yila yayilmasi; tarihi yapilarin turizme kazandirilmasi
ve yoresel mimarinin modern tarzda yeniden yorumlanmasi; yoresel Urlinlere katma deger
kazandirilarak markalasmanin saglanmasi daha fazla 6ncelik arz etmeye baslamistir. Bu dogrultuda
DOKA tarafindan basta yayla turizmi olmak tizere saglik turizmi, kis turizmi, eko-turizm, kongre ve fuar
turizmi gibi turizm tirlerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetler yurutiilecektir. Tanitim ile ilgili islerde
Ajansin teknoloji ve sosyal medyanin ve mobil uygulamalarin tanitim faaliyetlerindeki basarisi ve klasik
yontemlere gore distk maliyeti, Ajansin bu alana daha fazla yonelmesini zorunlu kilmaktadir.

il Yatirim Destek Tanitim Stratejileri sayesinde YDO'lar tarafindan yiiriitiilen faaliyetler daha sistematik
bir hal almistir. Bu nedenle stratejilerin gerceklesme durumunun takibi ve siirecin sonraki yillarda da
devam ettirilmesi 6nem arz etmektedir. Ajans, yatirimcilarin is gelistirmeye yonelik danismanlik destegi
talebini karsilamaya yonelik beseri sermayesini artirmalidir. Ajans tarafindan o6zellikle yabanci
yatirimcilar ile yerli yatirimci eslestirme organizasyonlarinin diizenlenmesi tizerine ¢alisiimalidir.

IKG ve RY SOP programlarina yonelik proje konseptlerinin bolge ortaklari ile beraber gelistirilmesi,
Karadeniz Sinir Otesi isbirligi ve Erasmus + gibi programlar igin bdlge aktorlerinin bilgilendiriimesi ve
ortak projeler hazirlanmasi da gerekmektedir.

Katma degeri yiksek tirtinlerin gelistirilebilmesi amaciyla bélgemizde yenilenebilir enerji, kati atik, tibbi
ve aromatik bitkiler, odun disi orman Uriinleri, gemi insa, asansor imalati gibi sektorlerde raporlama,
proje gelistirme ve kiimelenme faaliyetleri gerceklestirmektedir. Bélgemizde hidroelektrik ve riizgar
enerjisi gibi alternatif enerji kaynaklarina yénelik yatirimlar hiz kazanmis olup bu tesislerde kullanilan
makine ve teghizatin bolgemizde iretilmesine yonelik ¢alismalar stirdirilecektir. Faiz destegi, melek
yatirimcl veya bolgesel girisim sermayesi fonu kurulmasi gibi alternatif finans destekleri ile bu
sektorlerin gelisimi de desteklenmelidir.

Gelisen teknoloji, sehirlesme ve belediyecilik hizmetleri alaninda hizli bir donlisiime yol agmaktadir.
ilerleyen yillarda DOKA, bélgesinde yer alan sehirlerin bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki altyapi,
kapasite ve beceri diizeylerinin artirilarak akilli kentlere donustirtlmesi icin akilli kent uygulamalari ve
kentsel tasarim konulari Gizerine ¢alismalar yiriatmelidir.
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